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LUMENA CONECTO  &ieatmen, Stockholm
00 Samordningsforbundet 2026-06-26
6 0 & Stockholms stad Dnr 2023/19

Slutrapportering Novum

Lumena: Novum var ett delprojekt i det regionala utvecklingsprojektet Lumena, delfinansierat av Europeiska
Socialfonden med Samordningsférbundet Ostra S6dertdrn som projektigare.

Affektiva Mottagningen Globen samt med Samordningsférbundet Stockholms Stad som delprojektagare.

Tid: 1 maj 2023 — 31 Mars 2026

att 6ka deras mojligheterna att ga vidare mot arbete och studier.
Projektgrupp:

e Projektledare, Samordningsférbundet Stockholms stad

e Tva kuratorer, Arbetsmarknadsforvaltningen Stockholms stad

e Samordnare/Case Manager BUP Intensiv Oppenvérd

e Samordnare/Case Manager Mottagningen Unga Vuxna och Affektiva Mottagningen Globen.

Budget: 10 402 00 kr

Novum: Ett samverkansprojekt mellan Stockholms Stad genom Arbetsmarknadsférvaltningen, Region Stockholm
genom Barn- och ungdomspsykiatrin (BUP), Intensiv Oppenvard Globen och Mottagnhingen Unga Vuxna Globen och

Malgrupp: Projektet vande sig till unga/unga vuxna 16 — 29 ar i Stockholms stad med behov av parallella insatser for

Sammanfattning

Novum var ett samverkansprojekt mellan Arbetsmarknadsférvaltningen Stockholm Stad, BUP (Sektion
Intensiv Oppen vard) samt Vuxenpsykiatrin (Mottagningen unga vuxna och Affektiva Mottagningen
Globen) och var en del av det lansovergripande ESF — projektet Lumena. Sju av lanets atta
samordningsforbund var med i projektet och Samordningsférbundet Ostra Sédertérn var
projektagare.

Utformningen och innehallet av projekt Novum togs fram tillsammans med projektets deltagande
parter och i det arbetet hade man identifierat att det finns ett stort antal unga/unga vuxna inom
parterna med behov av parallella insatser for att kunna ta sig vidare mot arbete/studier. Man hade
ocksa identifierat att det fanns bristande kunskap hos medverkande parters medarbetare om
varandras uppdrag och organisation, vilket forsvarade samverkan.

Inom vuxenpsykiatrin hade man identifierat manga patienter (harefter namnt som deltagare) som
stod utan arbete/studier eller sysselséttning och som behdvde stod att hitta vager for att inga i
sammanhang utanfor mottagningen. Psykiatrin har begransat med resurser for att kunna erbjuda det
stédet varpa man inom ramen for Novum forstarkte mottagningen med en resurs som kunde lotsa
deltagare till insatser som erbjod stéd for att komma ut i arbetet/studier eller till sysselsattning.
Lotsen tréffade deltagare fran mottagningen och gjorde upp en planering tillsammans med
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deltagaren och fanns med som stdd i kontakt med insatser, vid studiebesdk och fanns ocksa kvar
under en tid till vid behov.

For deltagare fran BUP har stodet ofta bestatt i att hitta en fungerande skola eller fa hjalp att komma i
kontakt med insatser inom kommunala aktivitetsansvaret - for de som av olika anledningar just nu
valjer att inte slutfora sina studier men behdver stod att hitta ett annat sammanhang.

Inom Arbetsmarknadsforvaltningen hade man identifierat ett stort antal deltagare som hade svart att
tillvarata det stod som erbjuds pga. psykisk ohalsa och/eller funktionsnedséattning. Deltagare fran
Arbetsmarknadsférvaltningen fick genom Novum tillgang till ett parallellt stéd med en kurator som
stottade i det som identifierades som hinder for att man skulle kunna ta sig vidare ftill

studier/arbete. Vissa behovde st6d att strukturera vardagen eller fa en annan mer anpassad

insats och for en stor majoritet behovdes stod for att komma i kontakt med varden.

Stodet fran Novum, framst till deltagare som kommit fran psykiatrin, har varit en 6gondppnare for en
malgrupp som ofta inte prioriteras inom befintliga arbetsmarknadsinsatser. Det &r en malgrupp som
manga ordinarie insatser inte nar och som inte heller “passar in i” de ordinarier strukturerna.
Flertalet av deltagarna har behov av ett mer samordnat och individanpassat stéd dar nara samverkan
och samordning mellan organisationerna ar avgérande.

Metodarbete

Novum har verkat som en parallell insats for att stotta deltagare som av olika anledningar har haft
hinder som gjort det svart att komma vidare mot arbetet/studier. Novums arbetssatt har framst vilat
pa metoden Case Managament genom att man jobbar med att samordna olika insatser for projektets
deltagare. Flertalet av deltagarna inom vuxenpsykiatrin har fatt stoéd att komma till insats mot
jobb/studier inom Arbetsmarknadsforvaltningen Stockholms stad som i sin tur stottar individen till
arbete enligt metoden Supported Employment(SE)/Individual Placement and Support

(IPS). Medarbetarna hade alla kunskap och/eller erfarenhet av SE vars principer genomsyrat
arbetssattet i Novum. Genom att framst jobba enligt metoden Case Management har

projektet kontinuerligt utgatt fran ett holistiskt perspektiv i det direkta stodet till deltagaren.

Arbetssattet i Novum har byggt pa att deltagaren ska vara delaktiga och styra 6ver sin egen

process. Medarbetarna har upplevt att motivationen 6kar ndar man tillsammans med deltagaren har
arbetet mot uppsatta mal som deltagaren sjalv har formulerat och processen framat styrs av
deltagaren sjalv med stod. Stodet fran Novums medarbetare har varit flexibelt och anpassat utifran
deltagarens behov och dnskan — vilket har varit en av framgangsfaktorerna for projektet.

Projektets medarbetare har mott upp deltagare pa de psykiatriska mottagningarna och erbjudit stod,
vilket kan ses som ett indirekt uppsokande arbete, genom att medarbetarna har varit fysiskt varit
narvarande pa mottagningarna och varit en del av organisationen, har projektet kunnat na deltagare
som annars kanske inte skulle tagit kontakt eller hittat till insats som kan ge st6d till arbete/studier.
Novum har dven krokat arm med befintlig uppsékande verksamhet inom Stockholms stad och varit
ett alternativ for deltagare som stadens uppsokare kommit i kontakt med, nar de sjalva inte har
kunnat erbjuda ett stod. En lardom som Novum gjort ar att manga av dessa deltagare dven haft en
pagaende remiss inom vuxenpsykiatrin, varpa det blivit tydligt att det beh6vs en mer konkret och
tydlig samverkan mellan psykiatrin och Arbetsmarknadsférvaltningen kring dessa individer.
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Novum har ocksa identifierat att det finns stort behov av en insats som pabdrjas i hemmamiljon, da
det uppsokande arbetet inom Arbetsmarknadsforvaltningen idag framst bestar i att mota upp
individen i hemmet eller annan plats dar malgruppen befinner sig och ge information om vilka
insatser som finns. For deltagare som har begransade eller obefintlig aktivitet utanfér hemmet kravs
det dock att stodet kan paborjas i hemmamiljon och fér manga kan det vara en lang process innan
individen klarar av att ta sig vidare till en annan plats. Nar det stodet inte kan erbjudas ar det manga
som blir kvar i en inaktivitet.

Framgangar

Projektet har haft en malsattning att bidra till en hallbar samverkansstruktur mellan parterna i
projektet (Arbetsmarknadsférvaltningen, BUP och Vuxenpsykiatrin). Under projekttiden har projektet
framgangsrikt jobbat upp snabba kontaktvagar parterna emellan och ocksa bidragit till en

okad kunskap om varandras uppdrag och kontaktytor - vilket skapar battre forutsattningar for en god
samverkan som gynnar deltagare.

Ur ett deltagarperspektiv har samverkan mellan aktorer varit avgérande for att skapa forstaelse for
vilka rattigheter deltagarna har, samt att bygga relationer mellan verksamheterna. Medarbetare och
deltagarna har upplevt som vardefullt att det funnits en person som jobbar i mellanrummen mellan
de olika organisationerna med kunskap om organisationerna, som kan stotta nar det funnits behov av
anpassningar och vara med

Novum hade en ambition att na ut till deltagare 6ver hela staden varpa ett gediget forankringsarbete
bland jobbtorgen, som riktar sig mot unga och unga vuxna, gjordes. Tidigt sag vi att de deltagare som
kom till projektet framst kom fran Jobbtorg Unga Globen/Sydost som framst tog emot deltagare fran
sydostra stadsdelar om innerstan. Projektet lade da lite extra fokus ytterligare

forankringsaktiviteter bland medarbetarna pa 6vriga enheter. Resultatet blev att vi lyckades bygga
upp ett lite tajtare samarbete med en av enheterna i Skdrholmen och fler deltagare borjade strémma
in dven fran stadsdelarna i sydvastra delen av Stockholms stad.

Utmaningar

Det har periodvis varit utmanande att fa olika organisationer med olika uppdrag att ndrma sig
varandra inom ramen for projektet. Malsattningen med projektet hos parterna internt har ocksa sett
valdigt olika ut, vilket har férsvarat arbetet med att satta upp en gemensam malbild fér projektets
genomfdrande och utvecklingsomraden.

Detta samtidigt som projektet var en del av ett stort ESF- finansierat projekt och skulle vara med och
bidra till uppsatta mal inom ramen for det projektet. Det var inte en helt enkel uppgift att parera alla
olika ambitioner och malsattningar.

Under genomférandet uppstod det ocksa en viss frustration 6ver vad de olika parterna kan erbjuda
varandra inom ramen for projektet. Det fanns en férhoppning om att projektet skulle leda ftill
snabbare ingangar till psykiatrin for de deltagare fran Arbetsmarknadférvaltningen i behov av en
parallell insats i form av vard fran psykiatrin - ndgot som projektet inte har kunnat erbjuda.
Mottagningen som ingick i projektet ar en specialistmottagning, vilket innebar att en remiss kravs for
att skrivas in pa mottagningen.

Frustrationen bottnade mycket i en okunskap hos medarbetarna gallande hur psykiatrin ar
organiserad och hur patienter kommer till specialistpsykiatrin. Projektet forsékte mota den
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frustrationen genom att erbjuda informationsinsatser till medarbetarna och deltagare inom
Arbetsmarknadsforvaltningen. Dels holls ett antal utbildningsinsatser for medarbetare, dar vagar in
till psykiatrin bade for barn och vuxen, togs upp. Projektets medarbetare fran vuxenpsykiatrin fanns
ocksa tillganglig pa tva av Jobbtorgen tva eftermiddagar i manaden och kunde erbjuda tid for
konsultation kring psykiatrin, bade for medarbetare men ocksa deltagare.

Projektet har under sitt genomforande kantats av personalbrist. Under endast en kortare period har
projektet varit fulltaliga pd medarbetare. D3 projektet bestod av endast fyra projektmedarbetare
paverkade det projektets genomforande och resultat. Under sluttampen av projektet hade vi inte
kvar nagra medarbetare fran Arbetsmarknadsforvaltningen, da de medarbetarna valt att ga vidare i
andra roller och i o m att det var sa kort tid kvar av projektet var ersattningsrekrytering inte aktuellt.
Detta medforde att vi under projektets sista 6 manader endast hade deltagare/patienter fran BUP och
vuxenpsykiatrin.

Resultat

Novum har under projekttiden arbetet med 124 deltagare. Ca 45 % av deltagarna har varit kvinnor
och ca 55 % har varit man. Aven om projektet riktade sig till deltagare i &ldersspannet 16 — 29 &r, s&
ser vi att deltagare i projektet framst har legat i aldersspannet 16 — 23 ar. Anledningen till att det blev
en san hég majoritet av deltagare inom det aldersspannet var dels for att Mottagningen unga vuxna
endast tar emot patienter mellan 18 — 24 ar och ocksa att BUP tar emot patienter upp till 18 ar.

Novum har primart varit en parallell insats till andra insatser fran psykiatrin och
Arbetsmarknadsforvaltningen, malsattningen med projektet har inte varit att stotta deltagare hela
vagen till arbete eller studier. Det som kom som ett lite forvanande resultat var att sa stort antal av
deltagarna i projektet gick vidare till arbetet/studier under tiden de var inskriven i projektet. For
deltagare inom Arbetsmarknadsférvaltningen var det inte lika férvanande i o m att det alla redan
hade en insats med fokus pa jobb/studier parallellt med stodet fran projektet. Men att patienter inom
psykiatrin gick hela vagen ut i arbete eller studier under projekttiden, trots att projektets stod framst
skulle besta av lotsning var inte nagot vi kunde forutspa. Det visar dock vilken god effekt ett
individuellt och flexibelt stod har for de deltagare som vi méter.

Andelen deltagare, som fatt stod av Novum, som gatt vidare till arbete eller studier 6r 46% - dar den
storsta majoriteten av deltagarna gatt vidare till studier.

24% av projektets deltagare har gatt vidare till insatser inom Arbetsmarknadsférvaltningen eller till
Arbetsformedlingen.

Vi har ocksa sett att projektet har haft en stor andel deltagare som "férvinner” fran projektet, dvs. det
slutar komma pa inbokade moéten och svarar heller inte pa sms eller liknande. Nastan 20% av alla
deltagare i projektet har avslutats utan kand orsak. Vi vet att manga av dessa har haft en fortsatt
kontakt med antingen psykiatrin eller Arbetsmarknadsforvaltningen, men att man valt att inte
fortsatta ha sin kontakt med projektet.

Lardomar och tillvaratagande av resultat

Arbetet i projektet har gett en battre kunskap om livssituationen for unga vuxna inom

specialistpsykiatrin och vilka utmaningar och hinder de star infor fér att komma ut i arbete och/eller
studier. Lirdomar som vi kommer ta med in ett nytt projekt. Vi sagi Novum att for manga patienter
(inom vuxenpsykiatrin) som stod utan arbetet/studier/sysselsattning och som heller inte befann sig i
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insats, sa var det forvanansvart manga som bara behovde ett kortare stod — som var individuellt och
flexibelt, for att ta sig vidare till insats hos ordinarie verksamheter. For manga rackte dven det stédet
for att de skulle ta sig vidare hela vidgen mot arbete eller studier. Vilket ocksa var ett resultat som vi
blev lite férvanad éver.

Ett stort antal patienter befann sig ocksa en mycket komplex situation, dar det inte fanns nagot
fungerade stod att tillgd i ordinarie verksamheter. Novum jobbade delvis med malgruppen, men
projektet hade behdvt vara konstruerat pa ett annat satt for att mote behoven fullt ut. Personerna
hade en pagaende remiss hos psykiatrin (Mottagningen unga vuxna) men kom inte till sina vardbesok
pa mottagningen. Malgruppen kdnnetecknades av att ha en begransad eller obefintlig aktivitet
utanfor hemmet. For att kunna mota malgruppen finns det behov av att kunna paborja ett
motivationsarbete i hemmet och att de ocksa vid behov kan fa far paga under en langre period om
nodvandigt. Manga inom malgruppen har inte fullféljt gymnasiet och flera har heller inte fullstandiga
grundskolebetyg. Majoriteten bor hemma och forsorjs till mestadels helt av sina foraldrar. En hog
andel har en NPF — diagnos eller sa finns det misstanke om att en diagnos finns. Manga har paborjat
en utredning, men av olika anledningar har man inte fullfoljt den.

Under 2026 tas dessa lardomar tillvara och omséttas i ett 3 arigt projekt — IPS unga vuxna. Projektet
ar ett samverkansprojekt mellan Psykiatrisk specialistmottagning Unga Vuxna (tidigare Mottagningen
Unga Vuxna), Psykiatrin Sédra Stockholm, Arbetsmarknadsforvaltningen, Stockholms Stad samt

Aktivitetshuset, Sodermalms Stadsdelsforvaltning med Psykiatrin Sodra Stockholm som projektédgare

Malet med projektet ar att genom jobbfokuserande och motiverande insatser bidra till att
patienterna/deltagarna kommer till mottagningen for sin vard, bryter sin en isolering och kan paborja
en planering for framtiden - med malsattning att ta sig vidare mot arbete eller studier.

Projektet kommer vanda sig till patienter inom Psykiatrisk specialistmottagning Unga Vuxna som star
utan arbetet eller studier. Projektet kommer inledningsvis att fokusera pa att genom ett
multikompetent team utveckla och préva arbetssatt som moéter behoven hos de unga vuxna
hemmasittare - som inte kommer pa inbokade vardbesék pa mottagningen och som star utan
arbete/studier eller annan sysselsattning. Projektet helfinansieras av Samordningsférbundet
Stockholms stad med en projektgrupp bestaende av en projektledare, en kurator samt en psykolog
fran Psykiatrisk specialistmottagning Unga Vuxna och tva arbetsspecialister fran
arbetsmarkandsfoérvaltningen, Stockholms stad. Projektet kommer ocksa ha en handledare pa 50%
fran Aktivitetshuset/Zebra, Sodermalms Stadsdelsférvaltning som kommer jobba med deltagare som
ar i behov av en av en ”"lag-tréskel” verksamhet som forsta steg for att komma igang i nagon form av
aktivering. Malet med samverkansprojektet ar att kunna erbjuda ett individanpassat stéd for
deltagaren mot arbete eller studier - parallellt med psykiatrisk behandling.

Rapporten ar sammanstalld av Susan Korsman, Utvecklingsledare Unga Vuxna & Evidensbaserade
metoder (tidigare projektledare Novum) Samordningsférbundet Stockholm stad

sad o .JL g?oclz?(rl?\olm



