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Mötesanteckningar lokal 
samverkansgrupp Västerort 
 
Datum och tid: fredagen den 10februari 2023 kl. 13:30-15:00 
Plats: Hässelby-Vällingby stadsdelsförvaltning,  
 
Närvarande: 
Hillevi Laine, Bromma stadsdelsförvaltning 
Ann-Christine Karlström, mottagning för tvångssyndrom Alvik 
Susann Grünewald, Affektiva mottagning Alvik 
Annika Allard, Hässelby vårdcentral 
Annelie Höppner enhetschef Hässelby vårdcentral 
Gunn-eli Wika, Råcksta vårdcentral 
Helena Alfredsson, Alviks vårdcentral 
Nina Werner, Alviks och Spånga vårdcentraler 
Evalena Jansson, Västervården och Råcksta Vällingby vårdcentral 
Ursula Christoffersson, vårdcentralerna Brommaplan och Abrahamsberg 
Johan Idegård, Jobbtorg Vällingby 
Linda Björkman, Hässelby-Vällingby stadsdelsförvaltning 
Ann Ulin, Hässelby-Vällingby stadsdelsförvaltning 
Shqiptar Oseku, Hässelby-Vällingby stadsdelsförvaltning 
Annika Angerfelt, Samordningsförbundet Stockholms stad 
Helena Haapala, Samordningsförbundet Stockholms stad 
 
Anmält hinder: Krista Redin, Hässelby-Vällingby stadsdelsförvaltning, 
John Gaudiello Försäkringskassan  

 
1. Välkomna! Annika hälsar alla välkomna, presentationsrunda.  

 
2. Presentation om Hässelby-Vällingby stadsdelsförvaltning:  uppdrag 

och samverkan  Linda Björkman presenterar. Se bifogat bildspel. 
Hässelby-Vällingby stadsdelsförvaltning arbetar aktivt för att komma ifrån 
stuprörstänk och för att klienter inte ska hamna mellan olika enheters 
ansvarsområden.  
 

3. Diskussion om målgruppen sjukskrivna och behoven av samverkan 
De olika enheternas uppdrag och ansvarsområden diskuteras, det finns 
samverkansbehov bland annat för personer med beroendeproblematik 
och personer med sjukskrivning med eller utan sjukpenning 
Psykiatriska mottagningarna i Alvik och beroendeenheten inom 
stadsdelsförvaltningen behöver samarbeta med patienter. Dialogen 
resulterade i fortsatt kontakt med Alvik psykiatrin och enheten för 
beroende inom stadsdelsförvaltningen Hässelby-Vällingby i frågan.  
 
Patienter/klienter inom stadsdelsförvaltningarnas olika enheter och 
sjukskrivning disktueras. Mottagningen för tvångssyndrom ekonomiskt 
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bistånd inom Bromma stadsdelsförvaltningar har kommit överens om 
samverkan gällande sjukskrivningar. Målet är  att undvika 
heltidssjukskrivningar för att individen ska kunna aktiveras. Även 
Jobbtorg Vällingby arbetar med personer som är sjukskrivna och 
planeringen kan anpassas. Vid heltidssjukskrivning blir det svårare att 
erbjuda aktiva stödinsatser för att patienten ska återgå till arbete. En 
liknande samverkan önskas med Hässelby-Vällingby stadsdelsförvaltning. 
Linda och Ann-Christine har fortsatt dialog i frågan.  
 
Viktig information som behöver kännas till är att försörjningsstödet 
påverkas inte av graden av sjukskrivning i procent. Reglerna för 
sjukpenning från Försäkringskassan ser annorlunda ut. Socialtjänsten kan 
ses som en arbetsgivare för att individen ska få tillgång till samma 
möjligheter till rehabilitering och stöd som individer med sjukpenning.  
 
Ekonomiskt bistånd i Bromma använder sig av en förtroendeläkare för att 
jobba med läkarintygen och möjligheterna till olika aktiviteter för att 
individen ska närma sig arbetsmarknaden. Läkarna efterfrågar 
information om vad de sjukskriver patienten ifrån. Rehabkoordinatorer 
har en viktig roll i samverkan och för att hindra långa sjukskrivningar 
genom aktivering och samverkan.  
 
Samordningsförbundet har samlat information om 
rehabiliteringsprocesserna, samverkansformerna och de insatser som 
finns för personer med och utan sjukpenning. Länk till 
rehabiliteringsbanan och rehabiliteringsförfrågan som kan användas:  
https://samordningstockholm.se/rehabiliteringsbanan/  
Påminnelse om att använda SIP för en gemensam planering.  
 
Många av patienter inom psykiatrin behöver samverkan och ett 
individnära stöd för att närma sig arbetsmarknaden. Ekerö-kommun är 
ett gott exempel om hur personer inom psykiatrin får boendestöd. Där 
arbetar boendestödjarna mera som case managers. Ett tidigt stöd och 
fungerande vardag är viktiga delar för att den psykiatriska behandlingen 
ska fungera.  För individer som saknar ett personcentrerat stöd kan 
FINSAM-teamen erbjuda stöd av en lots som kan hjälpa till tex med 
myndighetskontakter.  Läs mer om FINSAM-teamen 
(myndighetsgemensamma teamen) här. 
https://samordningstockholm.se/insatser/finsam-team/  

 
4. Kommande samverkansprojekt genom Europeiska Socialfonden ESF 

Sju samordningsförbund i Stockholms län har ansökt medel från 
Europeiska socialfonder för att arbeta med personer långt ifrån 
arbetsmarknaden. Projektet Lumena kommer erbjuda individer i behov 
av extra stöd individnära stöd. För samordningsförbundet Stockholms 
stads del kommer insatserna bestå av en pågående insats för vuxna: IPS - 
individuellt placement and support för patienter på psykosmottagningar:  

 Mottagningen för psykossjukdomar, Alviks strand, Norra 
Stockholms Psykiatri 

https://samordningstockholm.se/rehabiliteringsbanan/
https://samordningstockholm.se/insatser/finsam-team/
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 Mottagningen för psykossjukdomar, Serafen, Norra Stockholms 
Psykiatri 

 Mottagningen för nydebuterade psykossjukdomar, Serafen, Norra 
Stockholms Psykiatri 

 Södermalms psykosmottagning, Psykiatri Södra Stockholm 

 Gubbängens psykosmottagning, Psykiatri Södra Stockholm 

Insatsen för unga under 30 år kommer bestå av en ny insats för 
målgruppen med kontakt med BUP eller psykiatrin för unga och/eller 
arbetsmarknadsförvaltningen genom det kommunala aktivitetsansvaret 
för 16-19 åringar då ungdomen inte går i skolan, kan vara hemmasittande 
unga eller äldre unga personer i behov av samordnat stöd från psykiatrin 
och arbetsmarknadsförvaltningen för att börja studera eller arbeta.  
Planerat projektstart för Lumena 2023-05-01. Projektet kommer utgå från 
den danska studien i BIP och evidensbaserade metoder som supported 
employment (IPS), supported education och case management.   
 
Samordningsförbunden kommer också arbeta med 
kompetensutvecklingsinsatser genom ESF-projektet Conecto. Målet med 
projektet är att erbjuda kompetensutveckling för samordningsförbundens 
medlemmar inom de evidensbaserade metoder, den danska BIP-studien 
och samverkansfärdigheter.  
 
Susan Korsman som idag arbetar för samordningsförbundet kommer bli 
projektledare för Stockholms delprojekt. Susan når ni på: 
susan.korsman@extern.stockholm.se  
 
Arbetsförmedlingen har visat intresse att skapa ett samverkansprojekt 
Stockholmskraften

Malmökraften i Malmö. Arbetsförmedlingen för dialog med  Stockholms 
stad och samordningsförbundet hur detta kan göras. Arbetsförmedlingen 
vill ansöka medel från ESF, tanken var att lämna in en ansökan redan i 
mars men kommer nog göras först till hösten. Mer information kommer!  
 

5. Nästa möte 
Diskussion om Aktivitetsplatsen hanns inte med och tas separat, 
samordningsförbundet bjuder in till en Skype-dialog för att diskutera 
utvecklingen och eventuella prioriteringar.  
 
Nästa lokala samverkansgrupp Västerort träffas den 12 maj kl. 13:30.  
Plats: Aktivitetsplatsen vid Fridhemsplan. Mer info kommer!  
 
Agenda: 

 arbetskonsulenter från Aktivitetsplatsen presenterar verksamheten  

 Arbetsförmedlingen berättar om planerna med Stockholmskraften 
 
 
/Helena Haapala, Samordningsförbundet Stockholms stad 
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Enhetschef

3 biträdande enhetschefer

2 admin

Biträdande enhetschef

7 socialsekreterare 

(1 mottag och 6 utredning)

Biträdande enhetschef

2 socialsekreterare FOT

2,5 behandlare

3 administrativ assistent 
lägenhetsverksamheten

1,75 skötare på Vistet

Biträdade enhetschef

4 socialsekreterare relationsvåld (RVT)

1 anhörigstödjare SIG-anhörigstöd

1 samordnare inom SIG-anhörigstöd

1 socialsekreteare (SIG-utredare)

2 behandlingsassistenter (SIG-lots)



Enhetschef

2 biträdande enhetschefer

1 färdtjänsthandläggare

3 administratörer 

1 kontaktsekreterare

Biträdande enhetschef 

13 biståndshandläggare FH

Biträdande enhetschef 

9 biståndshandläggare SP



Prioriterade områden – vuxen 
• Bryta det långvariga behovet av försörjningsstöd.

• Stärkt samverkan med civilsamhället.

• Resultat och effekter av arbetssätt och insatser.

• Arbetet mot kriminalitet och våld i samarbete med 
Polisen.

• Innovativa arbetssätt som utformas utifrån målgruppens 
behov och önskemål.

• Sammanhållen socialtjänst genom stärkt intern 
samverkan, gemensamma mål och ökad kunskap om 
varandras verksamhetsområden.

Arbete och 
välfärd

Vuxen-
enheten

Social-
psykiatri och

funktions-
nedsättning

Utförare 
social-

psykiatri

Utförare

LSS

Utvecklingsenheten



Effektmål 4: En ökad andel nyanlända har kontakt 
med föreningsliv och etablerade personer

• Informationsdiskar varje vecka, på fyra boenden 
för nyanlända

• Syfte att länka nyanlända till föreningar, 
mentorskap och mötesplatser

• Påskynda språkutveckling och bygga nätverk 
bland etablerade personer

• Utvecklades genom Länsstyrelseprojekt i 
samverkan med Syriska föreningen 2020-2021

• Implementerades i ordinarie verksamhet 2022

• Samverkan med Stockholm Väst Tjej- och 
Kvinnojour

• Film: Mediaflow Player (mediaflowpro.com)

https://play.mediaflowpro.com/ovp/14/66AMEDUABS


Samverkan för integration



Stöd och insatser utifrån behov och önskemål

• Målgruppen involveras i utveckling av arbetssätt och insatser 
för att svara upp till upplevda behov och önskemål.

• Samordnat stöd för individer med komplexa behov

• Effektiva arbetssätt som grundar sig i vetenskap och beprövad 
erfarenhet.

• Aktiviteter för att öka svarsfrekvensen i brukarundersökningar.

Jämlika förutsättningar för att närma sig arbetsmarknaden och 
nå egen försörjning

Förebyggande stöd och insatser

• Kartlägga och kategorisera tidiga insatser.

• Motivera livsstilskriminella att lämna ett liv med kriminalitet 
och gå vidare till arbete eller studier.

• Ge stöd och förutsättningar till våldsutsatta att lämna ett liv 
med våld i nära relation, hedersrelaterat våld och förtryck.

• Utvecklat stöd till anhöriga.

Trygga och långsiktiga boenden

• Fokus på långsiktiga boendelösningar och motverka så kallade 
trappstegsmodeller.

• Utvecklat samarbete med lokala hyresvärdar.

• Fortsatt starkt samarbete med SHIS kring nyanlända som 
uppnått maximal boendetid.

• Vräkningsförebyggande arbete med fokus på barnfamiljer.

• Bryta det långvariga behovet av försörjningsstöd.

• Utvecklingsarbete för att ta reda på orsakerna till långvarigt 
behov av försörjningsstöd för att utveckla insatser som möter 
behovet.

• Motivera fler till att påbörja studier i syfte att skapa 
långsiktiga förutsättningar till självförsörjning.

• Personer med funktionsnedsättningar ges förutsättningar för 
att kunna delta i arbetslivet.



Effektmål 3: En ökad andel nyanlända är 
självförsörjande genom arbete eller studier

• Samarbete med Welcome House och 
Jobbtorg (Arbetsmarknadsförvaltningen) 

• Jobbpartner i Integrationspakten
• Sysselsättningsfrämjande krav i upphandlingar
• APL-platser
• Arbetsdifferentiering
• Stockholmsjobb och praktikplatser i våra 

verksamheter
• Integrationspaktens nyhetsbrev: Hässelby-

Vällingby – stadsdel med framgångsrikt fokus på 
integration - Stockholms stad 
(foretagsservice.stockholm)

https://foretagsservice.stockholm/natverk-moten/integrationspakten/integrationspaktens-medlemmar/hasselby-vallingby--stadsdel-med-framgangsrikt-fokus-pa-integration/


1.3.2 Vuxna har stöd och insatser utformade 
utifrån sina behov och önskemål

• Målgruppen involveras i utveckling av arbetssätt och 
insatser för att svara upp till upplevda behov och 
önskemål. 

• Samordnat stöd för individer med komplexa behov.

• Effektiva arbetssätt som grundar sig i vetenskap och 
beprövad erfarenhet.

• Utvecklingsarbete för att öka svarsfrekvensen i 
brukarundersökningar för att fler röster från brukare 
kommer fram till verksamheterna.



1.3.3 Socialtjänsten i Hässelby- Vällingby är 
sammanhållen och genomsyras av helhetssyn

• Gemensamt utvecklingsarbete inom avdelningarna barn-
och unga, vuxen och äldre för att invånare ska möta en 
mer sammanhållen socialtjänst. 

• Gemensamma digitala möten inom avdelningarna för att 
involvera och skapa engagemang och delaktighet bland 
medarbetarna.

• En arbetsgrupp i syfte att öka kunskapen om varandras 
verksamhetsområden inom och mellan avdelningarna.



3.2.2 Vuxna har jämlika förutsättningar för att närma 
sig arbetsmarknaden och nå egen försörjning

• Utvecklingsarbete för att ta reda på orsakerna till 
långvarigt behov av försörjningsstöd för att utveckla 
insatser som möter behovet hos målgruppen.

• Motivera fler till att påbörja studier i syfte att skapa 
långsiktiga förutsättningar till självförsörjning.

• Parallella insatser samordnat med exempelvis vården och 
civilsamhället för att stärka individens möjligheter till 
arbete.

• Personer med funktionsnedsättningar ges förutsättningar 
för att kunna delta i arbetslivet.

• Gemensam utbildningssatsning inom avdelningen i 
samarbete med Samordningsförbundet för att öka 
kunskapen om vad som faktiskt gör att individer med 
komplexa behov kommer i arbete.



3.3.1 Barn och vuxna bor i trygga och 
långsiktiga boenden

• Fokus på långsiktiga boendelösningar och motverka så 
kallade trappstegsmodeller.

• Utvecklat samarbete med lokala hyresvärdar för att jobba 
mer förebyggande och nå individerna vid tidiga 
indikatorer på att problem finns.

• Fortsatt starkt samarbete med SHIS kring nyanlända som 
uppnått maximal boendetid.

• Vräkningsförebyggande arbete med fokus på barnfamiljer.
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