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Känner du till vilket stöd andra aktörer
kan erbjuda målgruppen?

Upplever du att de aktörer du
samverkar med vet vad din verksamhet

kan tillföra i samverkan?

Upplever du att de du samverkar med
hos andra aktörer lyssnar på dig?
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Aktiviteter- vad ska göras? 

Mål med aktiviteten

Tidsplan- när ska det göras?

Ansvarig- vem ska göra?



extra resurs/stöd för personen och anmälaren

Punktinsatser

Uppföljning av den gemensamma planen med anmälaren efter ca två månader



Anmälningsblankett och två samtycken: samordningstockholm.se

Skickas till: 

Arbetsmarknadsförvaltningen, Jobbtorg City, Ulrika Gustafson, 

Heliosgatan 26, 120 78 Stockholm

https://samordningstockholm.se/wp-

content/uploads/2020/10/F%C3%B6rs%C3%A4ttsblad-o-anm-

blankett-201008_1.pdf

https://samordningstockholm.se/wp-content/uploads/2020/10/F%C3%B6rs%C3%A4ttsblad-o-anm-blankett-201008_1.pdf


Personen måste vara sjukskriven

Personen måste ha kontakt med jobbtorg

Personen måste ha försörjningsstöd

Personen måste ha kontakt med minst två myndigheter



Aktivitetsplatsen

Arbetsträning

https://samordningstockholm.se/insatser/aktivitetsplatsen/

https://samordningstockholm.se/insatser/arbetstraningsplatser/

https://samordningstockholm.se/insatser/aktivitetsplatsen/
https://samordningstockholm.se/insatser/arbetstraningsplatser/


https://samordningstockholm.se/

https://samordningstockholm.se/


mailto:claudia.khamis@stockholm.se
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Presentation JT - rehabiliteringsbanan

Jobbtorget (VUXNA)

Faris Odzak och Angelique Skog 



ÅTillsammans med aspiranten (och SDF) har JT 

ansvar för att skapa förutsättningar som leder hen 

närmare självförsörjning

ÅFörsörjningsstöd anvisar sina klienter till JT  

(Aktivitetsplatsen gm SDF)

ÅGrundmetoden som Jobbtorget arbetar enligt är 

Supported Employment. 

ÅSamtalsmetodik för att främja förändring baseras 

främst i Motiverande samtal (MI). 

Jobbtorget ïuppdrag ïmetod



Supported Employment

En fullständigt individuellt anpassad metod, gjord för att hitta 

rätt förutsättningar och plats för att aspiranten ska erhålla en 

varaktig (ev. anpassad) anställning på den reguljära 

arbetsmarknaden. 

1

ÅÖverenskommelse

üSE-coach och aspiranten kommer överens om de separata ansvaren man har 
och hur dessa ska följas upp. 

2

ÅYrkesprofil

üI utformningen av den personliga planen kartläggs inkl. aspirantens 
förutsättningar, önskemål, intressen, och förmågor för arbete. 

3

ÅJobbsökning

üMan börjar med jobbmatchning, ansökningshandlingar och andra beredande 
insatser utförs. 

4

Å Arbetsgivarengagemang

üKontakt med arbetsgivare upprättas, information samlas in, SE-coach och 
aspirant gör studiebesök, jobbskuggning o.dl.

5

Å Stöd på ïoch utanför arbetsplatsen

üSE-coach stöttar aspirant och arbetsgivaren under arbetsträningen/praktik, och 
deltar även vid behov. Uppföljning sker också om asp. erhåller arbete. 

A
llia

n
s



Målgrupp (Jobbtorg Vuxna)

Å Sökande som p.g.a. arbetslöshet - eller annan av SDF 

bedömd orsak ïuppbär ekonomiskt bistånd samt är 

mellan 30-65

Å I denna ingår: 

ü sökande med parallella insatser hos andra instanser 

så som vård, psykiatrin och liknande och är i behov 

av att få sina arbetsförutsättningar klargjorda genom 

fördjupad kartläggning eller genom SE-insatser

ü sökande med utredd och dokumenterad eller outredd 

neuropsykiatrisk diagnos, eller väntar på utredning

ü sökande med SGI 0, där SDF bedömer att stöd från 

JT kan vara ett steg i återgången till arbete

ü Personer med parallella insatser hos AF (anvisning 

sker genom SDF)



Målgrupp (Jobbtorg Vuxna)

ü anställda inom OSA med sex månader på sin 

anställning kvar, vilka behöver stöd att komma 

närmare den ordinarie arbetsmarknaden. (sker i 

samråd med spec. utnämnda på JT och SDF)

ü sökande som har kontakt med socialpsykiatrin eller 

är inom daglig verksamhet och är i behov av eller har 

förutsättningar att ta åt sig stöd att komma ut på den 

öppna arbetsmarknaden. 



Målgrupp (Jobbtorg Vuxna)

Å Undantag: 

ü Sökande som erhåller A-kassa där SDF ej 

erhållit tydlig signal att JTs planering inte skulle 

krocka med krav som de ställer. Det krävs att 

SDF inhämtar tydligt godkännande från A-

kassan, innan anvisning till JT sker .



Insatser på Jobbtorget utöver direkt 

uppdrag

Å Stöd genom jobbsökningsrelaterade insatser

Å Studiebesök, praktik, språkpraktik, stöd på 

arbetsplats samt jobshadowing

Å Förstärkt arbetsträning (om AF är med)

Å Studievägledning 

Å Hälsostöd (i kombination med annan 

jobbsökaraktivitet)

Å Intervjuträning

Å Placera, träna



Insatser på Jobbtorget utöver direkt 

uppdrag

Å Målgruppsanpassade yrkesutbildningar 

Å Rekryteringar 

Å Starta eget rådgivning 

Å Stockholmsjobb (inkl tre månaders 

uppföljning och stöd efter Stockholmsjobb)

Å Stockholmsvärdar

Å Media-studion (fotografering, video, nfc kort 

mm.)





Insatser på Jobbtorget utöver direkt 

uppdrag

Å OSA planering (i samråd med SDF. Stöd att 

söka annat arbete/studier de sista 6 mån på 

OSA anställningen)

Å SFI läs och skriv

Å Lingio (yrkesinriktad språkträning)

Å EFSI ïanvisning



SAMVERKAN

Å 3 partsmöten/flerpartsmöten

Å SIP-möten

Å FINSAM team

Å Ärendestöd på SDF 1g/v

Å Ärendedragning med AF

Å AF kontaktperson på FINSAM

Å Viktiga aktörer kring aspiranten



Var finner ni oss?

Jobbtorg Skärholmen

Ekholmsvägen 34, tr1

127 48 Skärholmen

08 ï508 35 850 

Jobbtorg unga år 16-29

helena.persson@stockholm.se

Biträdande enh.chef

mailto:helena.persson@stockholm.se
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Arbetsförmedlingen

Stockholm Stad/Globen/Liljeholmen/Skärholmen

ǒFrida Gunnarsson (arbetsförmedlare) 

ǒJustyna Zylinska (arbetspsykolog)



Arbetslöshet i siffror

Riket & Regionen: 

559 205 är inskrivna på Arbetsförmedlingen i riket

419 964 öppet arbetslösa/inskrivna i program

81 290 av dessa tillhör Region Stockholm Gotland òupptagningsomr¬deò

21% av regionens inskrivna har en dokumenterad funktionsnedsättning

Af Stockholm Stad Globen/Skärholmen/Liljeholmen/Skärholmen: 

12 529 personer är inskrivna på enheten

9 487 av dessa är öppet arbetssökande/inskrivna i program

28% av enhetens inskrivna har en dokumenterad funktionsnedsättning



Af Stockholm Stad Globen, samt Ag Mitt, var tidigare 6 separata fullservicekontor (Liljeholmen, 
Skärholmen, Farsta, Globen, FK-Teamet och Unga Funktionsnedsatta).

ǒ Direktservice ïkundmottagningar ºppet fºr òspontanbesºkò m¬ndag-fredag 10-16:00 (samt 
kvällsöppet på vissa kontor i varje region).

ǒ I kundmottagningarna sker rekryteringsträffar, fysiska CV seminarier och det finns 
kundarbetsplatser för arbetssökande. 

ǒ Den arbetssºkande har òsinò arbetsfºrmedlare.

ǒ Ca 13 500 är anställda i myndigheten (2019-01). 

ǒ 10 700 jobbade i òkªrnverksamhetenò varav 7 300 arbetsfºrmedlare (2019-01)

Dåläge: Direktservice och Fullservicekontor 
(i, nästan, alla kommuner/stadsdelar).



VO Direkt (Personligt Distans Möte)

VO Arbetsgivare (3 enheter i Stockholm Gotland regionen:  Ag Norr, Ag Mitt, Ag Syd)

VO Arbetssökande (9 enheter Stockholm Gotland regionen ïvarav Stockholm Stad 
Globen/Liljeholmen/Skärholmen är en).

ǒ òDigitalt fºrstò med endast bokade besºk (arbetssºkande & arbetsgivare som ej òªr 
digitalaò hªnvisas till SCC fºr enklare stºd).

ǒ Upphandlade leverantörer st¬r fºr att òrusta och matchaò arbetssºkande. 

ǒ Kund (arbetssökande & arbetsgivare) äger sitt/sina ärenden. 

ǒ Vilken handläggare som kopplas in beror på vilket ärende kunden (arbetsgivare eller 
arbetssökande) har.

ǒ 10 800 är anställda i myndigheten

ǒ 8 027 inom òkªrnverksamhetenò varav  5 492 ªr arbetsfºrmedlare. 2 680 av 
arbetsförmedlarna är inom VO Arbetssökande  (1 580 på VO Direkt, 1 232 på VO AG)

Nuläge: Digitalt först och 3 verksamhetsområden



Arbetsförmedlingen Arbetssökande



Från PDM eller 

lokal kontor..
Första planeringssamtal / uppföljande samtal

PDM bokar

Fördjupat planeringssamtal

INABSIUSSamhallOSASamverkan/Finsam team

KROM (kundval Rusta och 

matcha), Karriärvägledning,  

Arbetsmarknadsutbildning, Start 

av näringsverksamhet 

Trepartssamtal, specialistärenden

Arbetsförmedlare, psykolog, 

arbetsterapeut/sjukgymnast, 

Syn/döv/hörsel konsulent.

DuaSkoluppdraget



Arbetsförmedlare inom Steg till arbete

Fördjupat planeringssamtal

5 arbetsförmedlare

Ca 12 samtal/veckan (60 samtal/v på enheten)

OSA (Offentligt skyddat arbete)

1 arbetsförmedlare

5 stadsdelar ïEÅV, Skarpnäck, Hägersten/Älvsjö, Farsta, Skärholmen 

Ca 80 pågende beslut. 

INAB (Introduktion till arbete)

2 Arbetsförmedlare ïsamt stöd av AR profession

Ca 250 pågående beslut

Samhall/Skyddad arbete & LFU

1 Arbetsförmedlare

Ca 60-80 LFU/årsbeslut.

Skoluppdraget Stockholms stad 

1 arbetsförmedlare (delas med Af Stockholm City/Vällingby) ïsamt AR profession

Samverkan:  2 FINSAM team & 3 Jobbtorg (Skärholmen & Farsta & Jobbtorg Unga) + ev. SIP möten

Ca 3 arbetsförmedlare samt representation från Ar profession 

MIA vidare projekt

1 arbetsfºrmedlare òutl¬nadò.


