Samordningsférbundet Stockhom
Stockholms stad

Rehabiliteringsbanan testas i
stadsdelen Skarholmen

Pilotprojekt for battre stod kring personer med
forsorjningsstod, som ar sjukskrivna, saknar
sjukpenninggrundande inkomst och ar i behov av
rehabiliteringsinsats.



Samordningsférbundet
Stockholm stad

Innehallsforteckning

NI V) o] oo L ¢ Yo f i -1 @ 001 472 € KT o VOO
PN 2T 1o 1 4 D1 U oo O O PP PP P PRPPPPPPPPR
2.1 Remiss av StOCKNOUMSINOAEIIEIN.......ceieeeeeeiee ettt ettt ettt e e e e e e e e e e eeeaneeeas
2.2 Liknande projekt i staden och andra samordningsforbund.........cceeeeeeeceeeeseeecceeeceeeee
3. Rehabiliteringsbanans uppdrag 0Ch Mal..........ccoiii e
G0 2 Y (SR AV =1 1 o OSSPSR
3.2 Avgransning av projektet och urval av stadsdelar ...
3.3 Syfte OCh TNAL PTOJEKLET ...ttt ettt
3.4 Definition aV MALGTUDDEN. ..ttt ee e et e e ese e ese s eses e e ese s eseasesansenssesenesenesennas
3.5 INVOLVETAAE GKEOTET ...ttt e e et a e s eae e e e s e s eseneenesennsensene s ennnennas
4. ResUurser OCK L@ANING ... ettt a et ee e e e e e e eneneas
4.1 Projektledare OCR SUYTOTUDD - uctrreereaeeeeeeceeeteeet et eeeseeese st ese st e e e e e s e e ese e emeateaee e s s eeeae e eneseneas
4.2 Finsamteamen och forrehabiliterande INSASET ...
4.3 Digitaliserad PrOCESSKATTA . .cou ittt ettt ettt ettt a et e et ee e e et e eee
5. Genomforande OCh tIASPIAN .......c.coi ittt
S I -1 g (= Te (o 1 V1 U NSRS
5.2 KUNSKAPSAIALOGET ...ttt ee e e e s ae e s eaeae e e eaeae s e eseaens s esensasesesensasanesennan
S BC R U 14 V/=Tol (1L aTe [STUY o] 0 L =T FHu OSSR
ST U o] o {] |1 4 U1 Vo 15U



Samordningsférbundet
Stockholm stad

1. Uppdrag fran styrelsen

Styrelsen fér Samordningsforbundet Stockholms stad har gett kansliet 1 uppdrag att, tillsam-
mans med medlemsorganisationerna, genomféra Rehabiliteringsbanan under ett ar som ett
pilotprojekt. Projektet genomférs i stadsdelen Skarholmen.

2. Bakgrund

Samordningsférbundets styrelse har gett forbundet i uppdrag! att skapa samverkans-
strukturer kring malgruppen “sjukskrivna personer som saknar sjukpenninggrundande
inkomst och som é&r i behov av rehabiliteringsinsats” (SGI 0). Utgangspunkten ar den
nationella viljeriktning som Nationella radet? tagit fram. Samordningsférbundet har haft
utvecklingsledare anstallda for att kartlagga och synliggéra myndighetssamverkan kring
malgruppen. Arbetet resulterade i ett antal forslag pé fortsatt arbete och en processkarta
med tillhérande handlaggarstéd som fortydligar samverkan. Arbetet redovisas i rapporten
“Stockholmsmodellen — alla har ratt till samordnad rehabilitering samt slutrapporten med
samma namn fran juni 20193

Stockholmsmodellen arbetades fram genom intervjuer med personal hos stadsdels-
férvaltningar, Jobbtorg, Arbetsférmedlingen, Férsakringskassan och Region Stockholm.
Samtal har aven forts med mindre grupper av individer ur malgruppen. Forslaget har formats
tillsammans med en arbetsgrupp och en styrgrupp dar representanter fran férbundets
medlemmar deltagit.

Stockholmsmodellen ar ingen ny samverkansplattform eller idé utan en beskrivning av den
befintliga arenan - som behdver férbattras pa olika omraden.

2.1 Remiss av Stockholmsmodellen

Under varen 2019 skickades férslaget pa Stockholmsmodell ut pa remiss, enligt beslut av
férbundets styrelse. Férslaget bestod av processkartan och handléaggarstédet samt ett antal
forslag for fortsatt arbete. Remissen skickades till Forsédkringskassan, Arbetsférmedlingen,
Region Stockholm, Stockholms stad samt till de atta samordningsférbunden i lanet.

Remissvaren var valdigt olika till innehall, férankring och omfattning. Resultatet blev att
forbundet lyfte tva av forslagen till styrelsen for fortsatt arbete som bifolls*. Det ena forslaget
var att digitalisera processkartan sa att den blir mer lattillganglig och éverskadlig. Det andra
forslaget var att testa att arbeta utifrdn Stockholmsmodellen som en testpilot i en stadsdel.

2.2 Liknande projekt i staden och andra samordningsférbund

Globen-modellen och SIP-samordnare

Stockholmsmodellen har tagit fram i samarbete med stadsdelen Enskede-Arsta —Vantor. De
har sedan ett antal ar utvecklat och etablerad Globen-modellen och har sedan mars 2019 till
och med mars 2020 en SIP-samordnade anstalld som forbundet finansierar. SIP-samord-
narens uppdrag ar att utveckla samverkan mellan socialtjansten och en vardcentral. Syftet ar
att utveckla SIP-méten och skapa moéijlighet for kunskapsutbyte mellan personalgrupperna.
Malet ar att klienterna/patienterna som saknar sjukpenninggrundande inkomst och ar
sjukskrivna av vardcentralen, ska fa mojligheten till en samordnad planering.

1 Samordningsférbundet Stockholms stads styrelseprotokoll 5/2017 § 8

2 Nationella radet bestar av Arbetsférmedlingen, Férsakringskassan, Socialstyrelsen och Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR). Det ar ett samverkansforum for att skapa samsamsyn i strategiska frdgor om finansiell samordning

3 Rapporterna ar publicerade pa Samordningsférbundets hemsida
4 Samordningsférbundet Stockholms stads styrelseprotokoll 5/2019 § 6
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Andra samordningsforbund

Det ar flera av landets samordningsférbund som arbetat med att utveckla samverkan enligt
Halmastadsmodellen, som foresprékas i den nationella viljeinriktningen. Arbetet med
Stockholmsmodellen har aven skett i samarbete med évriga samordningsforbund i lanet.
Samordningsférbundet Sollentuna- Upplands Vasby-Sigtuna har arbetat med projektet
SAMRE (Samordnad rehabilitering for sjukskrivna utan sjukpenning) under tva ar. De har tagit
fram en processkarta och en lokal skriftlig dverenskommelse som beskriver samverkan kring
malgruppen som ar undertecknad av de involverade verksamhetema.

3. Rehabiliteringsbanans uppdrag och mal

3.1 Byte av namn

Under arbetet med Stockholmsmodellen uppkom en del reaktioner pa namnet Stockholms-
modellen. Manga har uppfattat att det ar en helt ny modell som ska utvecklas och lanseras
och varit negativa till det. En del har uttryckt oro éver att det skapas parallella arbetssatt kring
malgruppen. For att undvika misstolkningar byter Stockholmsmodellen namn till Rehabilite-
ringsbanan. Det signalerar att det handlar om arbetslivsinriktad rehabilitering och att
arbetsprocessen innehaller olika aktorer.

3.2 Avgransning av projektet och urval av stadsdelar

Projektet genomférs i stadsdelen Skarholmen f&r den definierade malgruppen med
definierade aktérer. Kriterierna for valet av stadsdel var framforallt att enhetschefen fér
ekonomiskt bistand ville och bedémde att de kunde avsatta tid for att delta i projektet samt
att det fanns upparbetade kontakter med de involverade aktorerna i omradet. Ett annat
kriterium var malgruppens omfattning i stadsdelen. Projektet anvander Socialférvaltningens
statistik om malgruppen, se definition av malgruppen nedan.

3.3 Syfte och mal projektet
Projektets syfte ar att
o forbéattra och synliggdra de olika aktdrernas méten kring malgruppen, saval externt
som internt, sa att samverkan férbattras for individen,
e att visa effekter av att arbeta enligt Rehabiliteringsbanan s& att arbetet kan fortsatta
till fler stadsdelar.

Projektet har bade strukturella och individinriktade mal. De strukturella malen handlar om
funktioner fér hallbar och effektiv samverkan och de individinriktade méalen handlar om
stegférflyttningar for bade malgruppen och medarbetarna. Det kortsiktiga malet ar att
individerna inom malgruppen far en samordnad planering och att medarbetarnas kompe-
tens om samverkan ékar. Det langsiktiga malet ar minskad sjukskrivning och ett férbattrat
maende, bade psykiskt och fysiskt.

Strukturella mal
e Strukturerna fér samverkan kring malgruppen ar tydliga
e Aktdrerna anvander den digitaliserade processkartan som stéd i arbetet

De involverade aktérerna
e Aktdrerna deltar i de planerade kunskapsdialogerna och styrgruppsmoétena
e Aktérerna anser att de fatt dkad kunskap och férstaelser for évrigas uppdrag och
arbete kring malgruppen
e Aktdrerna upplever att stédet for malgruppen har férbattrats

Individerna
e Individerna g&r stegforflyttningar mot &kad aktivitet, battre hélsa och narmar sig
egenforsdrjning genom arbete eller studier
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3.4 Definition av malgruppen

Malgruppen fér projektet ar densamma som i arbetet med Stockholmsmodellen: personer
som ar aktuella for ekonomiskt bistand, ar sjukskrivna och saknar sjukpenninggrundande
inkomst (SGI 0) som har nedsatt arbetsformaga pa grund av sjukdom och &r i behov av
rehabiliterande insatser.

Inom stadens forsorjningsstodsenheter registrerar socialsekreteraren arenden utifran olika
féorsérjningshinder. Foljande tva hinder for forsérjning anvandes for att ringa in malgruppen i
arbetet med Stockholmsmodellen; “Individer som ar sjukskrivna och som har lakarintyg och
saknar sjukpenninggrundande inkomst” samt "Individer med sociala/medicinska skal">.

[ augusti 2019, fanns det totalt 3 632 personer inom malgruppen i Stockholms stad, 52
procent kvinnor och 48 procent man. Av dessa erhéll 1 901 personer forsérjningsstod pa
grund av sjukskrivning utan sjukpenninggrundande inkomst (med lakarintyg) och 1 731
personer erhdll forsérjningsstdd pa grund av sociala/medicinska skal (utan lakarintyg). Det ar
496 personer fler an samma period forra aret. I Skarholmen var det i augusti 230 personer
inom malgruppen.

Malgruppen avgransas
Enheten ekonomiskt bistand inventerar antal klienter inom malgruppen enligt foljande
kriterier:

e  Sjukskriven mellan ett och fem ar

e Alder mellan 30 och 45 ar

e Antal man respektive antal kvinnor

e Behov av samordnad rehabilitering for att komma i arbete/studier

Socialsekreterarna utser tva klienter var

Socialsekreterarna som deltar i projektets kunskapsdialoger ska utse tva klienter vardera som
motsvarar kriterierna ovan och som helst ar sjukskrivna av de tva vardcentralerna i Varberg
eller Prima psykiatri. De ska dven strava efter sa jamn kdnsférdelning som mojligt.

3.5 Involverade aktorer

Projektet ska involvera de aktdrer som méter och arbetar med malgruppen: Férsékrings-
kassan, Arbetsférmedlingen, Socialtjanstens enheter inom ekonomiskt bistand, social-
psykiatri, missbruk och funktionsnedsattning, Arbetsmarknadsforvaltningens Jobbtorg samt
hélso- och sjukvardens vardcentraler och psykiatriska mottagningar.

Medarbetare ar personal som i sitt dagliga arbete médter malgruppen; férsakringsutredare,
arbetsformedlare, socialsekreterare, jobbkonsulenter, ldkare, psykologer, arbetsterapeuter
och rehabiliteringskoordinatorer. Arbetsférmedlingens och Férsdkringskassans personal
arbetar inte med individer utifran vilken stadsdel de bor i, de utser vilka medarbetare som
bast har mdjlighet att inga i projektet.

4. Resurser och ledning

Syftet med projektet &r undersdka om det blir battre f&r individer och medarbetare att arbeta
enligt Rehabiliteringsbanan. Projektet innebar 6kad fokus pa malgruppen och ékat stéd till
medarbetarna som arbetar med malgruppen. Att delta i projektet kraver tid och engage-
mang av de involverade aktérerna, badde fran medarbetare och chefer.

5 "Sociala/medicinska skal” innebar en person som inte &r arbetsfér och saknar lakarintyg. Socialtjansten bedémer
att personen har nedsatt férmdaga och arbetsférmagan ar inte klarlagd. Kalla "Instruktion for hur socialstyrelsens
registreringar av férsérjningshinder anvands i Stockholm stad”.
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4.1 Projektledare och styrgrupp

Samordningsférbundet finansierar en projektledare som leder och samordnar arbetet. En

styrgrupp som bestar av verksamhetschefer/ansvariga fran de involverade aktdrerna foljer
och stodjer utvecklingen. I styrgruppen ingar dven de som varit involverade i arbetet med
den sa kallade Stockholmsmodellen.

Styrgruppsméten

Syfte Information om projektet och dess utveckling. Stéd fran chefer och
ansvariga for att underlatta genomfdrande och implementering. Utse
medarbetare till kunskapsdialogerna.

Deltagare Chefer och ansvariga fran de involverade aktérerna samt de som ingatt i
styrgruppen fér Stockholmsmodellen.

Innehall Presentera sig och sin verksamhet for varandra, information om projektet,
paverka innehdllet 1 kunskapsdialogerna, félja projektets utveckling. Fanga
upp det som behdver utvecklas.

4.2 Finsamteamen och férrehabiliterande insatser

En viktig resurs ar Finsamteamen som finns pa fem av stadens Jobbtorg och som finansieras
av férbundet. Finsamteamen ar myndighetsévergripande samverkan fér arbetslivsinriktad
planering mellan Jobbtorg, Arbetsférmedling, Forsakringskassa, socialtjanst och halso- och
sjukvarden. Syftet ar att genom ett gemensamt mote mellan berérda aktdrer och tillsam-
mans med deltagaren 6ka majligheten till atergang i arbete fér personer i behov av
samordnade insatser.

Andra viktiga resurser ar de férrehabiliterande insatser som finns; de som finansieras av
férbundet, som erbjuds av Stockholms stad och av civilsamhallet. Arbete pagar inom
férbundet att publicera dessa insatser i Insatskatalogen som finns pa forbundets hemsida.

4.3 Digitaliserad processkarta

Ytterligare en resurs ar att processkartan digitaliseras. Det finns fem olika processkartor som
visar respektive aktoérs arbete med malgruppen. Forbundets arbetar med en "Digitaliserad
rehabiliteringsbana” som ska bli lattillganglig och lattmanoévrerad och nas via férbundets
hemsida.

5. Genomforande och tidsplan

Pilotprojektet pagar fran 1 januari till och med sista december 2020 och bestar av fyra delar;
Kartlaggning, Kunskapsdialoger, Utvecklingsuppdrag och Uppfdljning.

5.1 Kartlaggning

En kartlaggning gérs av de aktérer inom stadsdelen som ska involveras i projektet, av
malgruppen och av de medarbetare som ska ingé. Det har hittills varit ett mycket positivt
mottagande men det tar 1dng tid att fa kontakt med de involverade verksamheterna och fa
en tid for ett forsta moéte for att de ska ge sitt samtycke till att medverka.

5.2 Kunskapsdialoger

Tvarprofessionella kunskapsdialoger genomférs fér de involverade medarbetarma. Syftet ar
att genom 6kad kunskap forbattra samverkan sa att individerna inom malgruppen far den
samordnade rehabilitering som de behdver. Syftet ar ocksa att ringa in vilka hinder och


https://www.insatskatalogen.se/
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framgangar som finns i samverkan kring malgruppen. Innehallet formas gemensam
tillsammans med medarbetarna sa att dialogerna erbjuder det som efterfragas.

Projektet genomfér tva halvdagar for ca 25 medarbetare per grupp férdelat pa tva grupper.
Det ar olika manga medarbetare fran respektive aktér som har méjlighet att delta.
Medarbetarna forbereder sig genom att ta med sig tva “case” som de anser att de behdver
hjalp med for att komma vidare i sitt arbete. Frdgor och utmaningar som identifieras vid
forsta tillfallet lyfts till styrgruppen och aterkopplas till andra halvdagen

Tvarprofessionell kunskapsdialoger for medarbetarna

Syfte Okad majlighet for individen att komma narmare arbete eller studier och
né egenfdrsdrjning. Battre samverkan kring individen, héja kunskapen hos
medarbetarna om vilka aktérer som ar involverade och vad som kan
erbjudas individen.

Deltagare Medarbetare som arbetar med malgrupper fran resp aktor.

Innehall AF: Process och krav for att fa insatser inom arbetslivsinriktad
rehabilitering och vad de erbjuder; L&dnebidrag, SIUS, Introduktion till
arbete, arbetstraning, utdkad arbetstraning

FK: Process och krav for att fa samordnad rehabilitering och sjukersattning,
hur de tolkar lakarintyg, samordningsuppdraget, férsdkringsmedicin,

Socialtjanst: Process och krav for forsérjningsstdd och vad de erbjuder.
Vilken typ av information de behoéver fran varden. Hur gar kommunikation
med halso- och sjukvarden till?

Jobbtorg: Process och krav for fa stod av Jobbtorg och vad de erbjuder.
Vardcentral: Sjukskrivning, samarbete med socialtjanst och AF. Vilken
information behovs fér att skriva lakarintyg och goéra arbetsféormage- och
aktivitetsbeddmningar

Samordningsforbundet: Vilka insatser som erbjuds inom forbundet.

Diskussioner utifran olika case, identifiera utmaningar som behéver lyftas
och l6sas.

5.3 Utvecklingsuppdrag

[ rapporten om Stockholmsmodellen fanns flera férslag pa fortsatt arbete. Férutom utbild-
ningsinsatser och digitalisering av processkartan, aven férslag pa gemensam blankett for
socialtjanstens forfragningar till lakaren samt SIP-samordnare eller motsvarande i varje
stadsdel.

Gemensam blankett

Enheterna inom ekonomiskt bistand har olika blanketter fér férfragan till lakare. Samverkan
med halso- och sjukvarden underlattas om socialférvaltningen kritiskt granskar behovet av
medicinskt information, enas om vilka underlag som behdvs och att de blir lika for hela
staden. Det kréver framférallt gemensamma diskussioner mellan socialtjansten och halso-
och sjukvarden och det ar oklart om det finns resurser att leda arbetet inom projektet.
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SIP-samordnare eller motsvarande

Arbetet enligt Rehabiliteringsbanan kan underlattas av att det finns en SIP-samordnare/
ambassaddr som har i uppdrag att stotta samverkan kring individer, boka SIP-méten och
vara sakkunnig pa omradet. Projektledarens roll i projektet kan jadmfdras med en SIP-
samordnares uppdrag. En utvardering av projektledarens arbete bdr inga i slutredovisningen
av projektet.

6 Uppfoljning

Projektet féljs upp genom att en digital enkat skickas till dem som ar involverade i projektet;
chefer/ansvariga och medarbetare, vid projektstart och projektslut (nov). Fragorna handlar
om kunskapen om &vriga aktdrer som arbetar med malgruppen och de insatser som kan
erbjudas malgruppen.

Enheten fér ekonomiskt bistdnd genomfor uppfoljning pa individniva fér att se om det skett
nagra stegforflyttningar fér individerna.



