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Sammanfattning

Stockholmsmodellen har skapats for att synliggtra och férbattra samverkan omkring
malgruppen "sjukskrivna individer som saknar sjukpenninggrundande inkomst och som har
sin arbetsformaga nedsatt pa grund av sjukdom” (gruppen kommer benamnas malgruppen
SGI 0 i I6pande text) mellan parterna socialtjansten inom Stockholms stad,
Forsakringskassan och Arbetsférmedlingen i Stockholms lan och Halso- och
sjukvardsomradet inom Region Stockholm.

Under perioden december 2017 till juni 2019 har Samordningsférbundet Stockholms Stad
haft i uppdrag att utveckla en myndighetsgemensam samverkansstruktur i syfte att
sakerstalla att malgruppen SGI 0 har samma tillgang till arbetslivsinriktad rehabilitering som
sjukskrivna individer med sjukpenninggrundande inkomst. Uppdraget har sin utgdngspunkt i
den s.k. "Halmstadsmodellen” och har anpassats till Stockholms stads forutséattningar som
storstadsregion och samtidigt sammanléankats till den redan pagaende metodutveckling kring
malgruppen som utforts inom Stockholms stad i den s.k. "Globenmodellen”.

Uppdraget inleddes med en kartlaggning av malgruppen SGI 0 inom Stockholms stad under
varen 2018. Det framkom att det rérde sig om drygt 3 000 individer som har forsorjningsstod,
som &r sjukskrivna och har nedsatt arbetsformaga pa grund av sjukdom. Foérbundets
utredning visar vidare att de parter som arbetar mot malgruppen (Forsakringskassan,
Arbetsformedlingen, kommunen och halso- och sjukvarden) saknar kunskap om varandras
uppdrag. Detta bidrar till brister och ineffektivitet i samverkan omkring malgruppen SGI 0
som har stora behov av rehabiliterande insatser.

Forbundets arbete har resulterat i Stockholmsmodellen som fortydligar befintliga
arbetsprocesser hos respektive part kring malgruppen SGI 0. Stockholmsmodellen
presenteras i en processkarta som beskriver varje parts arbetsstruktur parallellt, samt olika
samverkanssteg. Till processkartan har utvecklats ett handlaggarstdd, dar varje steg
beskrivs och utvecklats i text. Syftet med detta ar att fortydliga arbetet hos respektive part
samt ge en samlad bild for myndigheterna och for individen.

| det fortsatta arbetet kring att arbeta fram en gemensamt arbetssétt- en Stockholmsmodell
foreslas att:
e Stockholmsmodellen utvecklas till en digital karta som gors tillgangligt for de parter
som arbetar med malgruppen SGI 0.
e En forenklad beskrivning som gors tillganglig for malgruppen SGI 0 — som ett stdd till
individen med syfte att presentera roller och ansvar hos de olika parterna.

| tillagg till en Stockholmsmodell finns omraden att arbeta vidare med for att forbattra
samverkan:
e Tvarprofessionella utbildningar - parter behdver mer kunskap om varandras arbete
e Overenskommelser/beslut dar parter atar sig att aktivt arbeta med malgruppen SGI 0
e Gemensamma blanketter som riktar sig till halso- och sjukvarden for Stockholms
stads stadsdelsforvaltningar pa férsorjningsstodsenheterna.



Bakgrund

Samordningsforbundets kansli har av forbundets styrelse? fatt i uppdrag att skapa en
gemensam modell kring sjukskrivna individer som saknar sjukpenninggrundande inkomst
(SGI 0) och som har nedsatt formaga pa grund av sjukdom? (benamns malgruppen SGI 0 i
lopande text). Uppdraget ar format utifran den viljeinriktning som Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan och Sveriges Kommuner och Landsting tog fram under 2016 om
samverkan kring personer som saknar sjukpenninggrundande inkomst och har sin
arbetsformaga nedsatt pa grund av sjukdom?. Syftet ar att sakerstéalla att malgruppen far
tillgang till rehabilitering utifran det arbets- och samverkanssatt som utvecklats sa
framgangsrikt i Halland 2012-2014. Metoden, mer kand som Halmstadmodellen visar pa
vikten av att de fyra parterna samverkar i arbetet kring malgruppen®.

| Samordningsférbundets uppdrag ingar att ta del av de erfarenheter som finns i Halland och
dversatta dem till de forhallanden som finns i en storstadsregion som Stockholm. For att
mota uppdragets kravstallning anstéllde forbundet tva utvecklingsledare pa 50 procent, med
kunskap om socialtjanstens respektive Forsakringskassans verksamhetsomraden. | syfte att
sakerstalla att utvecklingen till Stockholms stad férhallanden togs med har aven
projektledaren for Globenmodellen Stephanie Olsson Sevinc ingatt i arbetet. Detta med
anledning av att Stockholms stads stadsdelsférvaltning Enskede-Arsta-Vantér redan hade
tagit fram arbetsprocesser kring langtidssjukskrivna individer som uppbaér forsorjningsstod.
Ett arbetssatt som flera stadsdelsforvaltningar i Stockholms stad har pabérjat att
implementera samt arbeta efter®.

Mal och syfte

Uppdragets mal ar att malgruppen SGI 0 ska fa lika bra stéd och samordning i sin
rehabilitering som sjukskrivna individer med sjukpenninggrundande inkomst. Samt att
utveckla en hallbar struktur for samverkan mellan forbundets fyra parter for att lyfta fram och
synliggtra arbetsgangen for malgruppen SGlI 0.

Malgruppen

Malgruppen SGI 0 ar vanligast forekommande pa férsorjningsstodsenheterna hos
stadsdelsforvaltningarna inom Stockholms stad, men férekommer &ven hos
Forsakringskassan, Arbetsformedlingen, Jobbtorgen och halso-och sjukvarden som kommer
i kontakt med malgruppen pa olika séatt. Forbundets kartlaggning av malgruppen SGI O i
Stockholms stad visar att det under februari till april 2018 rérde sig om 3 141 individer som
var aktuella inom ekonomiskt bistand®.

1 Samordningsférbundet Stockholms stad protokoll 5/2017 § 8

2 sjukpenninggrundande inkomst (SGI) ar den inkomst som laggs till grund for ersattning vid inkomstbortfall s&som
sjukpenning, tillfallig féraldrapenning, och féraldrapenning pa sjukpenningniva. Den som inte forvarvsarbetar eller inte uppfyller
kraven foér skydd av SGI blir nollplacerad (SGI 0)

3 Viljeinriktning "Samverkan kring personer som saknar sjukpenninggrundande inkomst och har sin arbetsférmaga nedsatt pa
grund av sjukdom” SKL/ AF/FK 16/0614.

4 Slutrapport ” Pa ratt vag” metodutvecklingsprojekt kring malgruppen nollplacerade” nollplacerade Foérsékringskassan
Halmstad, Laholms kommun, Halmstads kommun i samverkan 1 januari 2012 till 31 december 2014

5 Rapport Globenmodellen Enskede-Arsta-Vantors Stadsdelsforvaltning 2017, Rapport om FoU- projekt med stod av lokala
utvecklingsmedel, Stephanie Olsson Sevinc

& Delrapport "Stockholmsmodellen- alla har rétt till samordnad rehabilitering” kap. Kartlaggning s.6-7



Sammanfattningsvis visar kartlaggningen att malgruppen:
e kannetecknas av en jamn fordelning mellan kénen med 48 procent man och 52
procent kvinnor
¢ har hog psykisk ohalsa
e har ett langvarigt bidragsberoende och de oftast -star langt fran arbetsmarknaden.

Metod och aktiviteter

Forbundet har arbetat for att fa 6kad kunskap om och att synliggora befintliga processer
kring malgruppen SGI 0 hos parterna Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, halso- och
sjukvarden och Stockholms stads samtliga stadsdelar’. Som stod i arbetet finns en styrgrupp
samt en arbetsgrupp med medlemmar fran samtliga parter. Under projekttiden december
2017 till juni 2019 har foéljande genomforts:

e En kartlaggning av malgruppen under februari till april 2018 pa samtliga 14
stadsdelsférvaltningar inom Stockholms stad samt pa Socialférvaltningens "Enheten
for hemlosa”.

e Intervjuer med socialsekreterare pa forsorjningsstod vid stadsdelsforvaltningar,
arbetsformedlare, rehabiliteringskoordinatorer inom halso-och sjukvarden och
anstallda pa jobbtorg.

¢ Intervjuer med socialsekreterare pa socialférvaltningen "Enheten for hemlésa” med
syfte att kartlagga om de har séarskilda behov av stéd och arbetsprocesser.

e Intervjuer med individer inom malgruppen.

e Workshop med syfte att diskutera malgruppen SIG 0 och samverkan samt hur en
gemensam samverkansstruktur skulle kunna se ut.

e Frukostmotet dar resultat av kartlaggningen och det pagaende arbetet presenterades
i augusti 2018.

e Synliggjort myndigheters arbetssatt och metoder i en processkarta (se fristdende
dokument processkarta "Stockholmsmodellen” daterad 2019-03-25).

¢ Framtagande av blankett "Rehabiliteringsforfragan fran socialtjansten till lakare” (se
fristdende dokument handlaggarstdd "Stockholmsmodellen” sidan 28, daterad 2019-
03-25).

o Kompletterande workshop kring processkartan med syfte att genomfdra en risk och
konsekvensanalys med projektets arbetsgrupp och styrgrupp.

e Framtagande av forslag pa en forenklad bild kring samverkan som riktar sig till
individer i malgruppen.

Parallellt med detta arbete har utvecklingsledarna tagit del av de rapporter som publicerats
inom omradet samt samverkat med de 6vriga samordningsférbunden i lanet omkring
uppdraget. Vidare har omvarldsbevakning pagatt med Sveriges Kommuner och landsting
kring deras pagaende arbete med att ta fram gemensamma blanketter. Har &r av vikt att
notera att ett omfattande forandringsarbete kring blanketter har genomforts inom
Arbetsformedlingend. Vilket &r ett arbete som &r vart att lyfta fram i en eventuell framtida

7 Se delrapport "Stockholmsmodellen-alla har rétt till samordnad rehabilitering” dar resultat av intervjuer samt kartlaggning
presenteras, https://samordningstockholm.se/events/myndighetsgemensam-samverkan/

8 Arbetsformedlingens samverkan med halso- och sjukvérden, Slutrapport, 2015-2017, Asa Olsson och Karin Jacobsen
diarienummer Af-2018/00098629



utveckling av gemensamma blanketter och underlag inom Stockholms stads
stadsdelsforvaltningar nar det galler samverkan med halso- och sjukvarden.

Revidering av processkartan

Under arbetet med att utveckla en Stockholmsmodell har det lagts fram olika I6sningar pa
nya gemensamma plattformar. Av férbundets utredning framkom det att kontaktvagar och
samverkan mellan Férsékringskassan och Stadsdelsforvaltningarna inom forsorjningsstod
saknades. Utgangspunkten var darfor till en borjan att lyfta fram en gemensam plattform och
tillika processkarta dar dessa parters samverkan lyftes fram. Ett av forbundets forslag var att
utveckla motesmetoden Samordnad individuell plan (SIP). Har efterfrdgades mojligheten till
att anvanda sig av modellen utbkad SIP, dar det foreslogs att Forsakringskassan samt
Arbetsférmedling vid behov skulle kallas till ett mote®. Malet var att myndigheterna kopplades
in i ett tidigt skede for att undvika att individer tappas mellan stolarna. Forslaget godkandes
inte av projektets styrgrupp med motiveringen att det ar av vikt att samtliga parters befintliga
arbetsprocesser synliggors i en gemensam processkarta. Darefter har forslaget pa
samverkansstrukturer i samrad med styrgrupp reviderats i olika steg.

Projektarbete varen 2019

Utbildningstillfallen
Under det pagaende arbetet har det framkommit att socialsekreterare inom

forsorjningsstddsenheter pa Stockholms stads 14 stadsdelsforvaltningar efterfragar okad
kunskap kring Forsakringskassans arbete. Inom projektet har darfor fem utbildningstillféllen
mellan Forsakringskassan och stadsdelsforvaltningarna genomférts under april till och med
juni 2019. Sammanlagt har 123 socialsekreterare fatt utbildning och mer information kring
Forsakringskassans samordningsuppdrag, olika ersattningsformer, samt
forsakringsmedicinsk analys av lakarintyg/ lakarutlatande om halsotillstand.

Pilotstudien

Samordningsférbundet genomférde i samarbete med projektledaren foér Globenmodellen en
pilotstudie under februari till juni 2019 i mindre skala med syfte att testa
Stockholmsmodellen. Fem drenden fran férsorjningsstddsenheten i Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsforvaltning valdes ut for att arbeta utifran Stockholmsmodellen.

Det ar svart att dra nagra slutsatser av en pilotstudie som pagatt under sa kort tid och i liten
omfattning. Gemensamma namnare i de drenden som granskats ar att socialsekreterarens
arbete kring motivationsarbete med individer i malgruppen tar valdigt lang tid. Det beror pa
att individerna har haft en langvarig sjukskrivning och franvaro fran arbetsmarknaden. Vidare
bekréftas de resultat som tidigare framkommit i projektet, hur samverkan brister i
kommunikation mellan kommunen, Forsakringskassan och halso- och sjukvarden, vilket
tydligt paverkar individers rehabiliteringsprocess. Detta bidrar till att processen till forandring
for dessa individer tar langre tid. Har syns vikten av att ett fortsatt arbete kring samverkan
behdvs.

% Utvidgad SIP i arbetat kring utvidgad SIP har utgdngspunkten varit den s kallade SAM-SIP som &r ett verktyg som anvéands
av Samordningsférbundet i Varmland "samspelet”
https://www.uppdragpsykiskhalsa.se/sip/sip-for-vuxna/utvidgad-sip-for-att-komma-in-pa-arbetsmarknaden/

Sveriges Kommuner och Landsting har dven tidigare lyft fragan kring utvidgad SIP/ SAMSIP



https://www.uppdragpsykiskhalsa.se/sip/sip-for-vuxna/utvidgad-sip-for-att-komma-in-pa-arbetsmarknaden/

SIP-samordnare

Forbundet har ett fortsatt arbete med stadsdelsfoérvaltningen Enskede-Arsta-Vantor for att
sakerstalla att samverkan fortgar. Samordningsforbundets styrelse har darfor beslutat att
tillsatta en SIP-samordnare vid stadsdelen Enskede-Arsta-Vantér frAn maj 2019. | uppdraget
ingar att utveckla metoder, arbetssatt, strukturer samt ett implementeringsarbete av
Stockholmsmodellen.

Enheten fér hemldsa

Samordningsforbundet har i uppdrag att fokusera pa de individer som befinner sig inom
Socialférvaltningens "Enheten fér hemlésa”. Hit vander sig individer som ar hemlésa och
som inte har kontakt med nagon stadsdelsforvaltning inom Stockholms stad, under de
senaste tva aren. D& malgruppen kan ha andra behov an pa évriga stadsdelsférvaltningar
inom Stockholms stad, har ett parallellt arbete pagatt kring att utreda om det finns behov av
andra arbetsprocesser pa denna enhet. Tva fordjupade intervjuer har genomforts med
socialsekreterare pa enheten med syfte att kartlagga om det behover utvecklas ett annat
processtdd an de som tagits fram i Stockholmsmodellen.

Specifikt for "Enheten for hemldsa” ar att upptagningsomradet ar kommunovergripande. Det
medfdr en storre svarighet att bygga upp kontaktytor mellan parterna och langa resvagar for
socialsekreterarna. Samordningsférbundets kartlaggning visar aven att klienterna har hogre
andel av beroendeproblematik och psykisk ohélsa, vilket medfor stérre behov av vissa
samverkanskontakter. Vidare visar utredning att individerna sjalva har svarare att klara att
etablera myndighetskontakt pa egen hand, vilket ofta medfor ett utokat ansvar for
socialsekreterarna.

Sammanfattningsvis framkommer det anda att socialsekreterarna vid "Enheten for hemldsa”
har tillgang till och anvander sig av de verktyg som ingar i redovisade arbetsprocesser inom
Stockholmsmodellen. Det har aven skett en forandring i strukturerna och det finns nya
samverkansytor i form av Finsamteamen, dar stod i att fa kontakter in till olika myndigheter
kan ges. "Enheten for hemldsa” har ocksa en fungerande samverkan med de ovriga
myndigheter i det interna samverkansforumet FOKUS-gruppen. Det &r ett konsultativt forum
dar representanter fran Arbetsformedlingen, Jobbtorg, Capio Maria Pelarbacken, "Enheten
for hemldsa” samt Forsékringskassan deltar. Darfor dras slutsatsen att "Enheten for
hemlésa” kan anvanda sig av den féreslagna "Stockholmsmodellen”.

Halso- och sjukvarden

Inom projektet finns féreslaget att det ska finnas utbildningar/information som riktar sig till
samtliga parter i Stockholmsmodellen. Darfor har tva motestillfallen genomforts med
sammanlagt fem rehabiliteringskoordinatorer. Syftet var att klargéra om det finns framtida
behov av utbildningar/information omkring socialtjinstens insatser som riktar sig till [akare
och 6vrig personal inom varden, samt hur dessa utbildningstillfallen skulle kunna se ut och
vad de skulle innehalla. Det har framkommit att det finns 6nskemal om kunskapsutbyte inom
detta omrade. Ett forslag ar att en utbildning tas fram som riktar sig till natverket for
Rehabkoordinatorer och samordnare.



Stockholmsmodellen - resultat

Aktorer och strukturer i Stockholmsmodellen
| Stockholms stad finns det flera aktérer som mater och arbetar med malgruppen. Har nedan
gors en presentation av de parter som ingar i Stockholmsmodellen.

Socialtjansten

Socialtjansten ansvarar for individers ekonomiska och sociala trygghet, jamlika levnadsvillkor
och aktivt deltagande i samhallslivet. Varje kommun ansvarar for socialtjgnsten inom sitt
geografiska omrade och har det yttersta ansvaret for att individer far det stod och hjalp de
behover. | Stockholm ansvarar socialtjansten pa de 14 stadsdelarna inom Stockholms stad
for detta. Nar individen har behov av insatser bade fran socialtjanst och fran halso-och
sjukvard ska de tillsammans uppréatta en samordnad individuell planering (SIP).

Jobbtorg Stockholm

Jobbtorg Stockholm erbjuder stdéd och coachning till arbetslésa med forsorjningsstdd. Har
erbjuds hjalp med till exempel radgivning, arbetstraning, praktik matchning mot arbete. Till
jobbtorgen aktualiserar socialsekreterare malgruppen SGI 0 genom att boka ett trepartsmote.

Halso- och sjukvarden

Huslakarens uppdrag omfattar forsta linjens halso- och sjukvard med planerad och
oplanerad vard i form av radgivning, utredning, diagnostik, behandling och uppféljning. De
ska tidigt satta in halso- och sjukvardsinsatser inklusive omvardnad och rehabilitering.

Psykiatrisk specialistvard har i uppdrag att bedriva specialistvard for att uppna forbattrad
psykisk halsa och férebygga ohélsa. Det avser stdd, insatser, behandlingar av psykiatriska
sjukdomstillstand.

Nar individen har behov av insatser bade fran halso-och sjukvarden och fran socialtjanst ska
de tillsammans uppratta en samordnad individuell planering (SIP).

Forsakringskassan

Forsakringskassan har ansvar for att samordna den arbetslivsinriktade rehabiliteringen inom
sjukforsakringsomradet'®. De ska samordna insatser fran olika aktorer och se till att det blir
en effektiv planering som ger stdd till individen. For att kunna utféra samordningsuppdraget
behover Forsakringskassan ett nara samarbete med bland annat halso- och sjukvarden,
kommunen, Arbetsformedlingen och arbetsgivaren. Malgruppen SIG 0 kan gora ansprak pa
samordning av rehabiliteringen fran Forsakringskassan. For att en provning ska goras ar det
individen som ansdker om stod i sin samordning i blanketten "Ansékan om samordning av
rehabiliteringsinsats”.

10 Socialférsakringsbalken (SFB) 30 kap, 8 och §10.



Hur gar det till nar Forsakringskassan samordnar den
arbetslivsinriktade rehabiliteringen vid SGI 07

Individen som har nedsatt Farsakringskassan: Farsakringskassan

arbetsformaga pga samordnar genom att:

sjukdom och som onskar S

stod att kemma tillbaks till »  utreder om - dilieizhzs

arbetefarbetsstkande:; individens gemens‘a!ﬂ
arbetsfonmaga ar kartlaggning med
nedsatt pga sjukdom AF

= skickar in sin ansokan
h e sarmt = tillsammans med
till Férsakringskassan S
d individen och AF

om att fa hjalp att =  bedomer om det
samordna sin finns behowv av ta fram en plan
arbetslivsinriktade arbetslivsinriktad med insatser som

rehabilitering rehabilitering fér att individen och AF
underlatta genomfisr
- bifogar ett Iakarintyg till atergangen i arbete = foljaupp planen
sin ansdkan med individen och
AF

Ilustration: Forsakringskassan samordnar arbetslivsinriktad rehabilitering for malgruppen SGI 0

Arbetsférmedlingen

Arbetsférmedlingens uppdrag ar att bidra till en val fungerande arbetsmarknad. | uppdraget
ingar att rusta dem som star langt bort fran arbetsmarknaden. Arbetsférmedlingen har
specialister som psykologer, arbetsterapeuter, socialkonsulenter som bistar med detta?*.

Samverkansformer

Samordnad individuell plan (SIP)

Samordnad individuell plan (SIP) ska upprattas nar en individ har behov av insatser fran
bade socialtjanst och halso- och sjukvard, forutsatt att planen behovs for att individen ska fa
sina behov tillgodosedda och att hen sjélv samtycker till planen. Det &r socialtjanst eller
halso- och sjukvard som kan kalla till och har skyldighet enligt lag att delta i ett sddant mote
om de blir kallade?. Om individen har flera kontakter med andra aktorer kan dessa kallas
men de har inte skyldighet att delta.

Forstarkta samarbetet mellan Arbetsférmedlingen/ Férsakringskassan

Arbetsférmedlingen och Forsakringskassan har ett forstarkt samarbete som syftar till att
framja att individer far tillgang till insatser utifran sina behov. Samarbetet startar med en
gemensam kartlaggning, dar individen deltar, dar klargérs det samlade behovet av
rehabilitering for att hitta vagar for individen att fa eller aterga till ett arbete. Malgruppen kan
gora ansprak pa att fa ta del av det forstarkta samarbetet genom att skicka in ansékan om
samordning av rehabiliteringsinsats. Forsakringskassan bedémer om villkor ar uppfyllda
enligt socialforsakringsbalken, for att ta del av insatsen.

Samordningsforbundet/FINSAM

Samordningsférbundet Stockholm stad bildades 2016 enligt lagen om finansiell samordning
av rehabiliteringsinsatser (FINSAM 2003:1210). Forbundet kompletterar medlemmarnas
ordinarie verksamheter och bidrar till att skapa strukturer mellan myndigheter som ska
fungera Gver tid. Parter kan genom forbundet skapa flera aktiviteter for malgruppen och
frAimja metodutveckling dar de behdver samverka med varandra.

11 Arbetsformedlingen.se
12 2 kap. 7 § socialtjanstlagen (2001:453) SoL och 16 kap 4 § hilso- och sjukvardslagen (2017:30 ), HSL.



Finsamteam Jobbtorg Stockholm

Finsamteam Jobbtorg ar en struktur som bedrivs av Samordningsférbundet. Insatsen riktar
sig till individer som ar i behov av samordnade insatser. Syftet ar att genom ett gemensamt
mote mellan berérda myndigheter, Jobbtorg Stockholm, Arbetsférmedlingen,
Forsékringskassan, socialtjansten och Region Stockholm, tilsammans med individen
uppratta en gemensam planering®3.

Processkartan
| Samordningsforbundets forslag pa en Stockholmsmodell har fokus varit att arbeta med ett
synliggorande av hur de olika parternas arbete kring myndighetsgemensam samverkan ser
ut. Tanken har ocksa varit att tydliggora var parterna mots saval externt som internt, med
malsattning att forbattra myndighetssamverkan. Darfor finns det nagra steg som lagts till i
form av "Finsamteam” och "Finsam-insatser”*4. Resultat av Stockholmsmodellen bestar av
féljande handlingar:
e En processkarta dar myndigheters arbete synliggors (se fristdende dokument
processkarta "Stockholmsmodellen” daterad 2019-03-25).
e Etttillhorande handlaggarstod som forklarar de olika processtegen (se fristdende
dokument handlaggarstdd "Stockholmsmodellen” daterad 2019-03-25).
e Ett forslag pa rehabiliteringsforfragan- en gemensam blankett till Stockholms stads
stadsdelsforvaltningar (fristdende dokument handlaggarstéd ”Stockholmsmodellen,
daterad 2019-03-25, sidan 28).

Forbundet har under varen 2019 pabdrijat ett arbete kring att utreda majligheten till att
digitalisera processkartan Stockholmsmodellen. Syftet &r att skapa ett digitalt stéd som riktar
sig till den personal som arbetar med malgruppen SGI 0. Effekten av detta skulle kunna vara
en okad kunskap om varandras yrkesomraden och pa sa satt framja arbetet kring
myndighetsgemensam samverkan.

13 www.samordningstockholm.se
14 |nsatser inom samordningsférbundet
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Bild Processkartan - se dokument Processkartan "Stockholmsmodellen” daterad 2019-03-25 for en mer detaljerad bild.

Forslaget Stockholmsmodellen &ar pa remiss

Forbundets styrelse har godkant denna version av Stockholmsmodellen och det &r utskickat
pa remiss i mars 2019 med sista svarsdag till den 12 juli. Remissen ar skickad till:
registratorer hos Arbetsmarknadsnamnden, Socialndmnden, Stadsdelsnamnderna, Region
Stockholm, Arbetsformedlingens marknadsomrade Stockholm, Forsakringskassan samt till
samordningsfoérbunden i Stockholms lan. Remissforfarandet pagar under sommaren och
forbundet kommer att sammanstélla remissvaren. Utifran detta kommer férbundets styrelse
att kunna fatta ett slutgiltigt beslut kring det fortsatta implementeringsarbetet till hésten 2019.

Slutsatser

| forbundets utredning av myndighetsgemensamma arbetssétt och strukturer kring mal-
gruppen SIG 0 framkommer det omraden som fungerar bra och omraden som behéver
forbattras. Forbundets slutsats ar anda att det i dagslaget finns arbetssatt hos respektive
medlem utifrAn deras ansvarsomrade och att det inte finns behov av att skapa helt nya
samverkansstrukturer. Det som synliggjorts i projektet ar att det finns behov av:
e Tydligt beskrivha och i organisationerna val férankrade samverkansrutiner som
forbattrar forutsattningarna for att samverkan ska fungera bra.
e Rutiner med aterkommande samverkansmoten mellan myndigheterna som forbattrar
forutsattningarna fér en god samverkan
e Brukarperspektiv: Okad kunskap hos individen om olika myndigheters uppdrag som
Okar mojligheten att driva den egna processen (se fristdende dokument Individplan
daterad 2019-05-10).
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Kommunikationsplan och Implementeringsplan

Forbundet har under varen 2019 forberett en kommunikationsplan for Stockholmsmodellen
som ar under arbete (se fristdende dokument Kommunikationsplan daterad 2019-06-17) och
dar en diskussion om kommande implementering av Samverkansmodellen har forts.
Modellen &r tankt att presenteras vid en av Samordningsférbundets kunskapsdialoger under
hdsten 2019.

Information kommer ocksa att spridas pa olika satt:
e digitalt via parternas intranat
¢ genom samordningsférbundets hemsida och nyhetsbrev
¢ utbildningstillfallen
e kunskapsdialoger
e skriftligt material, sdsom t.ex. informationsbroschyr etc. (se fristiende dokument
Informationsbroschyr daterad 2019-06-05).

Stockholmsmodellen &ar under remissforfarande och styrgruppen far planera for det
kommande implementeringsarbetet till hosten, utifran de remissvar som invantas.
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Forslag pa fortsatt arbete

Forbundet har under projektets gang sett att det finns svarigheter med kontaktvagar mellan
myndigheter, Stockholms stads stadsdelsforvaltningar och halso- och sjukvarden. Férbundet
kan se att det finns en vinst i att ett ramverk skapas som blir en trygghet och ger stabilitet fér
personalen och de olika aktorerna. Vilket aven skapar en tydlighet for individen som kan fa
okad kannedom kring vilket stod och hjalp den kan fa. For att det ska fungera framdver har
det framkommit &r det av vikt att arbetet fortsatter kring att synliggéra malgruppen SGI 0 och
hitta hallbara arbetssatt kring myndighetsgemensam samverkan inom befintliga strukturer.

Darfor foreslas att det fortsatta arbetet fortgar enligt nedan:

Omréaden att arbeta vidare
med:

Atgéard

Ansvar

Stockholmsmodellen -
digitalisera Processkartan

Forbundet finansierar en
digitalisering och modellen
finns pa
Samordningsforbundet
Stockholms stads hemsida
och uppdateras via
férbundet.

Samordningsforbundets
kansli — kommunikator.

Underlatta implementering
av Stockholmsmodellen

Skrivelse formuleras som
sammanfattar vad
implementering innebar for

respektive forbundsmedlem.

Syfte- och tydlighet i vad
forbundets styrelse fattar for
beslut om kring atagandet
att aktivt arbeta kring
malgruppen SGI 0.

Stockholmsmodellens
styrgrupp®®

15 Styrgrupp Stockholmsmodellen med representanter fran: Arbetsférmedlingen, Stockholms stads stadsdelsférvaltning,
Forsakringskassan, Region Stockholm halso- och sjukvarden, Socialférvaltningen, Arbetsmarknadsférvaltningen
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Kontinuerlig
kompetenshdjande insatser
kring Stockholmsmodellen

Ta fram och utveckla
tvarprofessionella
utbildningar.

Implementering av fasta
digitala utbildningar.

Implementering av
lararledda tvarprofessionella
utbildningar, dar delar av
Forsakringskassans egen
utbildning riktad till sin
personal "Grundlaggande
forsakringsmedicin” kan
anvandas.

Utbildningar for nyanstéllda
hos samtliga parter.

Stockholmsmodellens
styrgrupp

Utvidga piloten till samtliga
parter under ett ar.

Forslagsvis ett lokalt
samverkansprojekt i mindre
skala som pagar i ett ar med
syfte att utvardera modellen.

Samordningsforbundets
styrelse foreslas fatta beslut
om implementering som
foregas av pilot alt. om
modellen kan implementeras
direkt.

Stockholmsmodellens
styrgrupp

Samordningsforbundets
styrelse

SIP- samordnare

Underlatta samverkan och
implementeringsarbete av
Stockholmsmodellen med att
ha fast SIP—samordnare
inom stadsdelsforvaltningar i
Stockholms stad.

Stockholms stad
stadsdelsforvaltningar

Ambassadorer internt hos
samverkansparterna

Varje part har egna interna
funktioner som fortsatter
med implementeringsarbetet
samt underhallet av
Stockholmsmodellen.

Stockholmsmodellens
styrgrupp
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Systematisk uppfoljning

Framtagande av analys- och
valideringsverktyg behdvs
med syftet att méata hur
effekten blir av arbetsséttet i
Stockholmsmodellen.

Samordningsforbundets
kansili.

Blanketter -
stadsdelsfdérvaltningar har
idag olika blanketter vid
forfragan till lakare

Fortsatt arbete kring att
utveckla en gemensam
blankett.

Stockholms stads
stadsdelsfdérvaltningar och
Region Stockholm hélso- och
sjukvard

Brukarperspektiv

Fortsatt utveckling av en
modell kring
myndighetsgemensam
samverkan som riktar sig till
individen.

Stockholmsmodellens
styrgrupp
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Fristdende handlingar- for att lasa mer om Stockholmsmodellen:

Processkartan Stockholmsmodellen version daterad 2019-03-25
Stockholmsmodellen- handlaggarstdd version daterad 2019-03-25
Individplan- version daterad 2019-05-10

Kommunikationsplan- version daterad 2019-07-04

Informationsbroschyr- version daterad 2019-06-05

Ovanstaende handlingar kommer att revideras men finns att soka under Strukturella
insatser - Stockholmsmodellen pé férbundets hemsida
www.samordningstockholm.se
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