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Bakgrund och projektgrupp

Att anvinda sig av metoden gron rehabilitering har visat sig gora nytta for olika malgrupper med
psykisk ohilsa och mental trétthet te.x. personer med utmattningssyndrom, stroke och
migrationsrelaterad stress. Styrelsen for Samordningsférbundet beslutade utifran detta om en
inriktning mot gron rehabilitering f6r 2017 och avsatte 1,5 miljoner f6r verksamhetsaret 2017.

En arbetsgrupp (Styrgrupp GE) med intresse for att utveckla gron rehablitering bestiende av
representanter fran Arbetsmarknadsforvaltningen (enheten for flyktingsamordning), Jobbstart,
Arbetsformedlingen Globen Etablering, Stora Skéndal och Samordningstérbundet bildades och
gjorde en ansokan till Samordningsférbundet om medel f6r ett projekt gillande gron
rehabilitering f6r malgruppen nyanlinda inom etableringsuppdraget pa Arbetstormedlingen.
Infor projektstart besokte arbetsgruppen SLU 1 Alnarp for att studera ett liknande projekt. Medel
beviljades fran Samordningsférbundet och projektet startade 1 oktober 2017. En styrgrupp for
projektledning togs fram utifran den ursprungliga arbetsgruppen.

Grunden for arbetet 1 projektet Gron Etablering (GE) inspireras av den liknande verksamhet
som finns i Alnarp och den modell de har byggt upp. Det ir en behandlingsmodell som baserat
pa neurofysiologiska och miljopsykologiska forskningsrén anviander sig av tridgardsterapi och
naturbaserade aktiviteter for att mobilisera deltagarnas sjilvlikande krafter, ge 6kad sjilvkinsla
och meningsfullhet.

Grund f6r programmet Grén Etablering

I en rapport fran pilotprojekt 1 Alnarp (Palsdottir 2016) redovisas modellen ”Naturlig etablering”.
Rapporten ger en beskrivning av malgrupp och naturbaserad utredning, gér en genomgang av
den naturbaserade interventionsmodellen samt beskriver samverkan mellan myndigheter.

I stora drag har GE forsokt att f6lja modellen som Alnarp tagit fram for uppbyggnaden av sin
intervention. Det finns stora likheter mellan de tva programmen men pa nagra punkter skiljer sig
programmen at. Dels skiljer sig miljon at genom att Alnarp har en stor etablerad
tridgardsverksamhet med uppvuxen tridgard och flera vixthus, sedan lang tid tillbaka. GE
befinner sig 1 en vacker miljé med narhet till vatten, skog och promenadvigar. Huset dir GE
héller till ar trevligt med bland annat ett stort glasat rum med en kamin. Utanfor finns en tradgard
som tagits fram for rehabilitering av neurologisk funktionshindrade men da den inte riktigt varit
aktiv behovs relativt mycket arbete till en borjan for att fa igang odlingar och att ”inreda” den
med olika ”rum” f6r avkoppling mm vars motsvarigheter finns i Alnarp. Vid starten saknas
vixthus och foérrad vilket under aret succesivt kommer pa plats.

Andra skillnader kan ses i beskrivningen i tabellen nedan (tabell 1). Alnarp har bland annat
begransat rekryteringen till enbart arabisktalande medan GE har deltagare med manga olika
sprak. Alnarp har tydligare angivna inklusionskriterier gillande sprak, livssituation och
individernas mal och motivation. For att rekrytera lampliga deltagare dr AF:s specialister
inkopplade i Alnarp medan det ar handliggare pa AF som gor urvalet f6r GE. Omfattningen pa
programmet ar olika i de olika programmen och aktiviteterna i Alnarp ar i stort helt inriktade pa
tradgard och odling medan GE har inslag f6r avslappning och stresshantering samt skapande
aktiviteter. Personalgrupperna skiljer ocksa nagot da det finns tva tridgardsmistare och mer
medicinsk personal i form av likare och sjukgymnast i Alnarp férutom arbetsterapeut som finns i
bida programmen. I GE finns en beteendevetare som ar projektsamordnare och har bakgrund i
arbetsmarknadsatgirder.



Tabell 1. ]e'imf{)'tande bes]aiming avAInarpsprojektet och GE

25-50ar Psyk ohalsa, Samling 4 tlm/dag Arbetsterapeut
Arbabisktalande speuallster trotthet, smarta, Tradgérd/odling 3dgr/v Tradgardsmastare/
Klara 6 tim kognitiv Promenad/cykling 10 veckor tradgardsingenjor
Gora sig forstadd, paverkan Fika - uppsamling Tradgérdsmastare/
forsta enkel 8-12 Landskapsarkitekt
svenska deltagare  Sprakstdd + forskare
Tillrackligt stabil som Oversatter
livssituation (Sjukgymnast)
Personliga mal (Lakare)
och syfte (LAK bérjan, slut, 5G
dven mitten)
24-63 ar AF Psyk ohalsa, Samling 3tim/dag Arbetsterapeut
Alla sprak handldggare trdtthet, smarta, Tradgérd/odling 3dgr/v Trédgardsmastare
Klara heldag kognitiv Promenad 12 veckor  Projektsamordnare
Kommunikation paverkan, Yoga/Qigong Metodutvecklare
och funktions- Malning/skapande 12-14 Projektledare
Livssituation inte nedsattning Matlagning deltagare  Under drer bebiver det ske
sa tydligt amputation, Fika - uppsamling en del forandringar
specificerar. somatisk pallande personal och
Oklart om mal sjukdom (hjéarta, trdpdrdsmastare bebéver
och syfte hos diabetes, EP nyrekryteras effer en grapp.
ménga mm)

Vem vander sig Gron Etablering till?

Malgruppen f6r Gron Etablering dr nyanlinda personer som ingar i etableringsprogrammet och
bedoms ha en psykisk ohilsa och dirfér behover rehabiliterande dtgirder for att paskynda den
nyanlindes etablering i arbetslivet.

"E'tableringsprogrammet syfiar till att snabba pa nyanlindas vig til] arbete eller studier. Det dr
Arbetsfirmedlingen som har det samordnande ansvaret for etableringen. Efter att den nyanlinde bevifjats
uppehallstillstand ska Arbetsformedlingen trida in sa fort som mijligt for att hdlla etableringssamtal.
Arbetsformedlingen upprittar en individuell planering tillsammans med den nyanilinde och i sanerkan med
berdrda kommuner, myndigheter, foretag och organisationer. Sedan gors en kartliggning av personens erfarenhbeter
och kompetenser. En etableringsplan ska alltid innebdlla SF1 (svenska for invandrare), arbetsforberedande
insatser och information om det svenska samballet, sa kallad samballsorientering. Exempel pa arbetsforberedande
insatser dr aktiviteter som kan underlatta och paskynda den nyanlindes etablering i arbetslivet sasom

rebabilitering, kompletterande gymnasientbildning eller hogskoleforberedande studier. Etableringsplanen ska
normalt omfatta aktiviteter pa heltid. De personer som aktivt deltar i en etableringsplan har ritt till
etableringsersdttning under hogst tva ar.”

Syfte med insatsen

Overgripande malet ir att deltagaren ska férbittra hilsan och ges férutsittningar att komma
narmare arbetsmarknaden, kunna delta i ordinatie arbetsmarknadsinsatset.

Insamling av material

For att besvara denna fraga har gruppsamtal med teamet pa Gron Etablering genomforts vid tva
tillfillen per grupp. Vid start har det gjorts en genomging av problematik och forutsittningar hos
deltagarna fOr att fa en forstaelse av vilka behov som finns. Vid avslut av gruppen har ett nytt
gruppsamtal dgt rum med fokus pd vad som hint med deltagarna under programmet. Alla



gruppsamtal har spelats in och sedan transkriberats. Tva utvirderare har varit med vid alla
avslutande samtal, dir den ena hallit i samtalet utifran en frageguide och den andra antecknat
samt flikat in med kompletterande fragor. Under perioden har 5 grupper genomgatt programmet
vilket resulterat i 11 gruppsamtal. Initialt planerades dven ett samtal efter halva programmet men
da det mest blev upprepningar slopades detta. Bearbetningen av materialet har skett genom
innehallsanalys enligt Graneheim och Lundman. Dataprogrammet Nvivo 12 har anvints som
verktyg.

Beskrivning av utvarderingsperiod och deltagare

Utvirderingen giller f6r perioden 171030—190207. Under perioden har programmet genomforts
tor fem grupper med totalt 46 deltagare. Tio deltagare har fatt chansen att delta i tva
gruppomgangar da det ansetts finnas behov for forlingning, varfér det har varit 10—12 deltagare
per grupp. Den forsta gruppen bestod endast av kvinnor medan de 6vriga fyra har varit blandade,
min och kvinnor. Deltagarna har varit 24—63 ar gamla och har varit i Sverige frain 3 manader till 4
ar. Samtliga deltagare har haft forsérjning genom etableringsersittning och i vissa fall
kompletterat med forsorjningsstod. I stort sett alla deltagare har deltagit i SFI eller liknande.

Beskrivning av foérutsattningar hos deltagarna

Deltagarna hilsoproblematik
e DPsykisk ohilsa i form av PTSD, depression, vanforestillningar, annan psykiatrisk
problematik, oro och dngest, somnsvarigheter, framtidsoro, problem med aktivitetsbalans.
e Traumatiska upplevelser, sviter efter tortyr.
e Somatisk ohilsa i form av smirta (rygg, nacke, buk, leder mm), medicinska dkommor
(EP, hjirtinfarkt, Chrons sjukdom, hypertoni, yrsel, MS, diabetes mm).

e Funktionsnedsittningar, somatiska (rérelsebegrinsningar, forflyttningssvarigheter,
blasproblematik, svart att sitta, begransad ork, trétthet, synproblematik mm)
kognitiva nedsittningar (minnes-, koncentrationssvarigheter, ljud- och ljuskinslighet,
stresskanslighet, mental trétthet mm)

Deltagarnas bakgrund
e Sprak och utbildning
Nir det giller sprakniva har ett flertal av deltagarna mycket ldg niva svenska. Endast enstaka
ord kan férmedlas och nir handledarna ska forklara saker beh6vs tolk eller att det gors
vildigt enkelt genom att handledaren visar praktiskt. Det finns dven en del som har hégre
niva nir de kommer. Nagra har en mycket god férmaga att lira in trots mycket lag utbildning
eller analfabetism. En del kan engelska vilket underlittar i kommunikationen.

Aven gillande utbildning ir det en stor heterogenitet. Flera av deltagarna ir analfabeter och
har inte alls gatt i skola. Lingden pa utbildning f6r dem som gatt i skola varierar mycket, fran
bara grunder 3—4 ar till 12—15 4r och universitetsstudier.

e Arbetslivserfarenheter

I den forsta gruppen som enbart bestod av kvinnor saknade alla yrkesutbildning och
arbetslivserfarenhet. I féljande grupper ar det lite blandat om de har yrkeserfarenhet men en
stor del av kvinnorna har inte varit ute 1 férvirvsliv utan tagit hand om hemsysslor. Det finns
dven en del bade min och kvinnor som beroende pa ung dlder och situationen i landet de
kommer ifran inte hunnit komma ut i yrkesliv.



Bland dem som har arbetslivserfarenhet forekommer foljande yrken: Lirare, skraddare,
frisor, snickare, militir, arbete pa laboratorium, butik och som business manager.

e Andra férutsittningar

Nagra av kvinnorna ar ensamstdende med manga barn. En stor andel av deltagarna har
splittrade familjer och saknar ibland vetskap om hur det dr med barn eller andra narstaende. I
flera fall har barn eller partners dédats. Det finns mycket oro kring detta. Boendet spelar stor
roll £6r hur vil deltagarna kan ta till sig atgidrden. Nagra bor i flyktingboende 1 sma rum,
tillsammans med flera andra. Det dr svart att inte kunna ga undan nagonstans. Nagra fr a
familjer med manga barn kan ha fatt tillgang till egen ligenhet medan niagon ar bostadslGs.
Flera av deltagarna dr ensamma utan stéd fran nagon annan de kinner. Ett par av deltagarna
har flytt pga utsatthet utifran sexuell liggning.

I den sista gruppen fanns mer problem med socialtjansten/forsorjningsstéd samt boende dn
1 tidigare grupper vilket paverkade den psykiska ohilsan.

Att uppna syftet

Vad innebir det att ndrma sig arbetsmarknaden?

Det framkommer tva spar av nddvindiga forindringar for att stirka deltagarna till att komma
niarmare arbetsmarknaden. Deltagarna har behov av rehabiliteringsinsatser och
etableringsinsatser.

¢ Rehabiliteringsinsatser handlar om att deltagarens ska fa insikt i sin egen situation kring
hur olika symptom uppkommer och kan behandlas. Hjilp till de ritta kontakterna.
Insatser som syftar till att personerna ska ma battre, kunna minska stress och forsta
kroppens sitt att reagera pa krav som har stillts i samband med flytten till Sverige och
den nya livssituationen. Att férmedla sitt att hantera och fa klarhet i psykiska och
somatiska besvir. Aktiviteter som ska frimja 6kad aktivitet, ork, uthéllighet och fysisk
rorlighet. Information om vad som frimjar halsa.

e [Etableringsinsatser handlar om att ge kunskap och forstaelse for samhallsstrukturer,
normer och virderingar f6r att kunna anpassa sitt beteende utifrin det som forvintas i
olika kontexter. Exempel pa sadana insatser ar att ge kunskap om kvinno- och mansrollen
1 Sverige, sociala koder, etikettsregler, vilka kontaktvigar som finns, hur man kan fa hjilp
och stéd med olika saker, synen pa arbete och vilfirdssamhille i Sverige.

Innehall och férandring av programmet

Programinnehall
Innehallet i GE programmet beskrivs utifran de tva typer av insatser som har identifierats,
rehabiliteringsinsatser och etableringsinsatser.

o DPrograminneball i form av rehabiliteringsinsatser: Samtal 1 grupp och individuellt kring maende,
hilsoskattningar, samlingar for reflektion, informationsstunder kring mat och fysisk
aktivitet, Rorelse/fysisk anstringning sisom tridgirdsarbete och promenader samt yoga,
avslappning, Qigong, genomgang av strategier for att hantera stress mm. Tridgard som
medel fOr att stirka sjilvfortroende och tro pa den egna férmagan.



o Programinnehdll i form av etableringsinsatser: Struktur med schema, Ute- och inne aktiviteter
som ger kunskap om limplig klidsel mm, feed-back pa beteende, observation av svenska
kvinnor och min samt reflektion kring deras beteende, radgivning och information om
hur man gar till viga for att fa olika former av stod utifran behov som framkommer.

Utover férandringar som initialt gjordes i férhallande till Alnarpsmodellen har férindringar i
programmet gjorts succesivt under aret utifrin gruppdeltagarnas resurser och behov, tillgang till
personal och material och drstidsvixlingar vilket sammanfattas i punktform nedan.

Forindring utifran gruppdeltagarna behov:

e Behoven har inte alltid primirt gillt den psykiska hilsan och da har ett visst fokus fatt
ligga pa stod till deltagarna genom kontakter med sjukvard och andra omgivande aktorer.

e Uppdelning i grupper har behévts da alla inte kan géra samma saker eller i samma tempo
pga fysiska nedsittningar t ex.

e Spraknivan har skiftat och ibland varit mycket ldg. Interaktionen mellan deltagare och
team har beh6vt anpassas utifrin de skiftande spraknivderna. GE-team har bl a fatt visa
med bilder och anvinda malning for att ge uttryck f6r kinslor.

e Kvinnogrupp — Hir fanns ett sarskilt behov av att diskutera roller.

e I nagon grupp har férstaelsen f6r regler och rutiner varit lig och da har det funnits behov
av att fokusera pa detta.

Forindring utifran tillgang pa personal och material:

e Saknat tridgardsmistare under nyrekryteringstid, vixthus och firdiga planteringar samt
”olika rum” i tridgarden vid starten. En del 1 programmet har dgnats at just denna
uppbyggnad tillsammans med deltagarna.

e Behov har funnits att dela upp gruppen och samtidigt att kunna vara tvd handledare pa
varje inslag fr a i tradgarden. Detta har ibland varit svart pa grund av resursbrist da det
samtidigt funnits behov f6r ndgon handledare att géra andra saker som samtal mm.

Arstidsvaxlingar:

e Gront framforallt var, sommar och tidig host. Ger en viss typ av verksamhet med fokus
pa arbete 1 grupp men med moéjlighet till individuell anpassning. Uppgifterna sker i en hel
process fran fro till att se saker vixa och sedan skoérda. Detta 1 jamférelse med
inomhusaktiviteter eller gemensamma promenader ute under vinterperioden dar alla gor
samma aktivitet och denna ofta avslutas i slutet av passet.

Generellt under programmet har teamet forsokt bli tydligare i sin information genom att skala av,
ha en aterkommande struktur i schemat och att minska antalet informationstillfillen. Andringar
gillande dokumentation, kartligening mm har gjorts utifran resurser i teamet. Férindringar i
programmet har skett stegvis och férandringsprocessen har paverkats av fragor sisom: Hur kan
vi bist méta behoven? Vad dr viktigast i programmet? Vems ansvarar for olika saker? Hur
anvinds resurserna bist?



Forandringsprocess i programmet

Grupp 1 (Okt-Jan) Grupp 2 (Jan-Apr) Grupp 3 (Apr-Jul) Grupp 4 (Aug-Nov) Grupp 5 (Nov-Jan)

Bilder som
sprakstod

Samtalsinnehall
endast det som
kan paverkas

Framja att arbeta
kring KASAM

Skapa
meningsfullhet

Hoja hanterbarhet
och begriplighet
(stod i sadant som
tar energi)

battre rekrytering
géllande niva av
problem for battre
fungerande grupp

farre personal.

Osdkert om det
kommer att ga.

Oro i teamet

Vem driver "det
grona”?

= | 1. Naturbaserade 1. Samma 1. Tradgard, mer 1. Tradgard 1. Promenader
‘E interventioner, aktiviteter men utomhus- huvuddel, igen pga arstid.
c Yoga, _ begransat antal ak_tlwteter, Kvar struktur, QL{|g9ng
£ Matlagning, per dag, Mindre Personal méste Maélning
— Samling med Mer rod trad i promenader, dela upp sig for Gron aktivitet
- atnnen kring dagsprf)gr:ﬂam, Bort matlagning att hinna. 2. Rensat
5 halsa, Mer tradgard, 2 K
= - . s . Kvar Min o Kvi schema.
= Studiebesdk Frigbrande an o Kvinnor,
S =" veckoschema — Srta. fysisk Strukturerat
S| 2. Dagli malning tradgard smarta, Tysiska Avbrott jul -
& | & Peslie s i tva 4 g 4 problem som ]
~N anpassning Dela i tva ominerande amputation o 3. Blandad grupp
3. Kvinnor, smarta, gruiper,h 3. Psykisk ohélsa KAD, Psykiskt Psykisk o fysisk
o fysiskt fra VeF ;SC ema | M/K, God svara trauma ohdlsa
% M': re samtad sprakniva, mkt oro fér boende
) ?C promena relativt mkt o
o0 o.rdprdlodav erfarenhet familjeaterférening
= tradgar Individuella
o0 Kvinnor och behov
man
Psykisk ohdlsa
Tankar om mer Fokus pé regler Pa nytt — Grupp 5 kommer Férhoppning om
grona inslag och rutiner diskussion om att vara fler och tydlighet om
samverkan for metod

Oro éver hur man
ska récka till

Mer trygga i
innehall

Fortsatta
diskussioner om
vilka deltagare, nar
och hur lange.

Figur 1. Beskrivning av forindringsprocess for programmet och respektive grupp avseende inneball, struktur och
anpassning till gruppdeltagarnas behov.

Grupp 1 (oktober - januari)
Vid programstart for grupp 1 fokuserar teamet pa naturbaserade aktiviteter genom att vara ute i

naturen. Det blir aktuellt med en del aktiviteter i tradgard, picknick, promenader i skogen, ute

gym, mata faglar, plocka 16v och bir, elda ute (mysigt), juldekorationer och plantera julblommor.

Forutom de naturbaserade aktiviteterna tillkommer yoga och matlagning. Matlagningsaktiviteten ar

en anpassning som gors for att mota gruppens intresse, forsta gruppen ar en grupp med bara

kvinnor. De naturbaserade aktiviteterna och matlagning kombineras med sprakdvningar. Till en

bérjan liges mycket fokus pa sprakovningar till exempel genom att prata om vad alla ingredienser

heter innan matlagning. Pa schemat finns det ocksa dagliga samlingar dir olika teman och sawztal

kring halsa halls. For att kunna férmedla information anpassad till deltagarnas laga sprakniva

anvinds bilder som stod. Studiebesik ir ocksa en aktivitet som férekommer, deltagarna far bekanta
sig med olika verksamheter sia som dldreboende, café, vixthus med café och butik samt skola.
Dessa ses som tinkbara framtida praktikplatser.

Under den initiala fasen (grupp 1) sker strukturering av programmet genom dagliga anpassningar av
innehallet och regelbundenheten i aktiviteter férindras pa daglig basis. Programmet anpassas
efter gruppens behov. Anpassningar som gors i grupp 1 ar relaterade till gruppens fysiska obdlsa sa
som smirtproblematik, laga kunskapsniva i svenska spraket och upptickta behov av information och
kunskap om kvinnoproblem och stress. Den initiala bristen pa struktur 1 programmet ér relaterad



till avsaknad av tydlighet gillande vad som ska goras i programmet, svarigheter att riktigt starta
upp tridgardsaktiviteter samt behoven hos deltagarna. Avsaknad av tridgardsmistare och
vixthus 1 starten samt arstid leder till ett behov att utféra andra naturbaserade aktiviteter dn
odling. Som en motpol till dessa hindrande faktorer vid genomférande av programmet finns det
resurser sd som teamets engagemang, energi for att Iosa problem, motivation och idérikedom.
Efter gruppl avser teamet att gora vidare anpassningar infér grupp 2 genom att utéka de gréna
inslagen, anvindning av bilder som st6d f6r kommunikation och att avgrinsa samtalsimnen till
endast amnen som kan paverkas i programmet. Teamet uttrycker behov av att ha en vecka mellan
grupperna for att kunna avsluta och planera infér nista grupp.

Grupp 2 (januari — april)

Programinnehillet for grupp 2 férdndras genom att aktiviteterna grupperas till huvudsakligen fyra
olika aktivitetsgrupper; halsa, kreativt skapande, yoga och bild. Akzviteterna begrinsas till antal da
det upplevdes stressande f6r bade teamet och deltagarna med f6r manga olika inslag. Yoga liggs
tva dagar i veckan istillet for tre och promenader en ging i vecka istéllet for tva. Mer
tragardsaktiviteter tillkommer genom att tridgardsmastare tillsdtts. Med det 6kar kunskapen 1
teamet om hur en liten aktivitet som omplantering kan anvindas till mycket bland annat genom
samtal av arbetsprocessen. Detta medfor att samtal om sdrskilda dmnen och promenader prioriteras bort.
Forsta gruppen visade pa en forbittring gillande fysisk hilsa men inte sa mycket den psykiska
hilsan For att jobba med den psykiska halsan infors frigirande malning genom vilken teamet jobbar
med bild som redskap for att sitta ord pa kinslor.

Strukturférindring f6r grupp 2; gruppen delas i tva grupper bade vid aktiviteter inomhus med
parallella aktiviteter och utomhus genom att erbjuda tva grupper med olika promenadtempo.
Schema omarbetas fOr att skapa en 79d trad i dagsprogram, mer genomgaende teman fran start till
slutet, tid for fika flyttas fran morgonen till slutet da teamet uppticker att deltagarna inte dter
lunch och kan behéva energipafyllning innan SFI. Aktiviteter struktureras genom veckoschema f6r
att skapa en regelbundenhet och pa det sittet 6kad begriplighet. Férindringar i programmet ér en
del i teamets forsok att jobba med tydlighet och struktur for att ge bittre rutiner for deltagarna.
Det sker dven forindringar som avser att avgransa GE:s ansvarsomraden, det tas bort planering
av praktik och studiebesok for deltagarna da dessa anses ligga utanfér GE uppdrag.

I grupp 2 sker foérandringar av innehall 1 dagliga samlingar som en anpassning till gruppens
sammansattning med bade kvinnor och man. Gruppen visar sig dven ha behov av information och
kunskap kring mer generella normer och rutiner som ligger till grund f6r vedertagna
forhallningssatt i det svenska samhallet. Vid samling pratas det om regler och rutiner sa som
regler for anvindning av mobil telefon och hur mycket/hur ofta man tar av gemensamma
mijolken som bjuds pa GE eller en arbetsplats. Anpassningar gors ocksa utifran att grupp 2 har
mer psykisk obdlsa och ett behov av 6kat sjalvfortroende och verktyg for att uttrycka kinslor
framkommer. Som lirdom frin genomférande av programmet f6r grupp 2 avser teamet infor
grupp 3 att jobba f6r tydlighet och struktur genom att fokusera pa regler och rutiner samt att utifran
KASAM fokusera pa att framja: banterbarbet, begriplighet och meningsfullbet f6r deltagarna. Som ett led
i att h6ja hanterbarhet och begriplighet samt skapa mening ges stod 1 saidant som tar energi fran
deltagarna som problem med boende och att fixa manadskort mm vilket kan gora att deltagarna
mar battre. Teamet kan ringa samtal at deltagare och ser om det finns mojlighet att hjélpa till pa
annat sitt.

Grupp 3 (april — juli)



Teamet fortsitter att fokusera innehallet i programmet pa aktiviteter i tridgarden. Genom aktiviteter
1 tridgarden erbjuds bade odling och fysisk rorelse. Antalet promenader minskar vilket tidigare varit
en kalla till fysisk rorelse. Anledningen till en 6kad fokus pa tridgarden ar inspiration fran andra
program, feedback frin deltagarna och teamdiskussion under planeringsdag och att viren
kommer. Strukturen som introduceras under andra gruppen behalls under grupp 3 men
aktiviteter 1 tradgarden blir dominerande 1 veckoschema och matlagning tas bort. Anpassningar for
grupp 3 beskrivs som svira att genomfora. Gruppen bestar av bide min och kvinnor med
overviagande psykisk ohdlsa samtidigt som det finns olika fysiska sjukdomar och ndividuella behov
som skapar en heterogenitet dir manga olika behov skall tillgodoses. Genomférande av
programmet for grupp 3 beskrivs av teamet som litt kaotiskt.

Heterogeniteten 1 grupp 3 skapar frustration och leder till en diskussion mellan GE och AF kring
rekrytering av deltagarna. GE papekar att det ar viktigt med en korrekt beskrivning av
verksamheten dar det framgar att det inte 4r frigan om en aktiveringsgrupp for alla som har
nigon form av ohilsa. Det anses vara missvisande med en presentation av GE som ett program
tor dig som ar ’nyanlind, har ont, mar daligt och dr ensam”. Beskrivningen hade kunnat vara mer
specifik for att kunna na ritt malgrupp. Inkluderingskriterier for rekrytering anses vara nédvandig
tor att insatser under programmet skall kunna riktas till malgruppens behov. Teamet reflekterar
6ver om GR, gron rehabilitering, skulle vara ett mer korrekt namn utifran innehallet i
programmet.

For denna grupp erbjuds SF11 GEs lokaler i ett forsok fOr att se om detta kan ge positiva effekter
da deltagarna inte som tidigare direkt efter programmets avslut maste transportera sig till annan
plats for att ga pa SFI. Detta innebir dven att det blir en gemensam SFI-grupp for deltagarna i
programmet till skillnad mot tidigare da man har deltagit i olika grupper med andra.

Grupp 4 (augusti — november)

Tridgards aktiviteter fortsitter vara huvudaktiviteten. For grupp 4 kvarstir strukturen men personalen
behdver dela upp sig mer for att kunna bibehalla struktur och moéta behov i gruppen. For att kunna
hinna med gors det dven omfirdelning av inneball vid samtal. Teamet férsOker effektivisera samtal sa
att en person stiller fragor vilka tidigare stillts av tvd teammedlemmar med olika professionell
bakgrund. I grupp 4 deltar bade wzdn och kvinnor som har svira psykiska trauma och varierande fysisk
problematik sa som amputation och KAD. Detta stiller krav pd teamet och det skapar en kinsla av
otillricklighet da teamet upplever att de inte hinner méta deltagarnas behov. Infér grupp 5
uttrycker teamet oro 6ver hur man ska kunna hantera kommande behov. Antal deltagare kommer
att 6ka och firre personal kommer att finnas for sjilva genomforandet av programmet. Det
uppstar dven en viktig friga: Vem kommer att driva ”det gréna” nir tridgardsmastaren blir
projektledare?

Grupp 5 (november — januari)

Under grupp 5 sker aktiviteter mer znombus med aktiviteter som milning och Qigong och dven
naturbaserade aktiviteter anvands. Fler promenader infors igen pa grund av arstiden. Dessa
forindringar av programinnehéllet minskar méjligheterna till individuella anpassningar utefter
deltagarnas behov. Nir aktiviteterna halls inomhus upplever teamet att de arbetar mindre utifran
KASAM. Meningsfullheten som finns nir deltagarna hanterar vixter férsvinner delvis och
deltagarna far mindre eget ansvar. Aktiviteter i tridgard beskrivs ge en 6kad kinsla av
sammanhang. Strukturen i programmet bibehalls med hjélp av veckoschera men julledigheten leder
till avbrott i programmet och dirmed en omstart. Omfordelningen av innehéllet vid samtal
revideras. Testet med att en person i teamet skulle stilla alla fragor fungerade inte som tinkt. Det
blev lingre samtal som inte blir effektiva. Teamet konstaterar att nir olika teammedlemmar leder
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samtal ger det olika svar. Teamet viljer att effektivisera samtal genom att istillet minska antalet
fragor som tas upp. Fragor om SFI och sjukvardsbehov prioriteras bort.

Grupp 5 ir en blandad grupp med psykisk och fysisk ohdlsa. Till en borjan uppfattades mélgruppen
som “perfekt” da den psykiska ohilsan ansdgs vara relaterad till immigration. Men det visade sig
att gruppens psykiska ohalsa ocksa mycket relaterade till problem med boende, familjeproblem sa
som familjedterforening, advokat mm. Det blev svirt for deltagarna att vara har och nu nir det ér
sa mycket ovisshet kring 6vrigt i livet. Teamet saknar resurser fOr att hjélpa till med dessa fragor.

Vid avslut av utvirderingsperioden har teamet en férhoppning om att infér en kommande period
ha tillgang till en metodbeskrivning som guidar i genomférandet av programmet. Forandringar
gillande antal deltagarna per grupp samt férdelning av personalens uppdrag skapar oro och
funderingar kring hur personalen kommer att ricka till. I uppbyggandet av programmet krivs det
resurser fOr att praktiskt bygea upp en tradgard, beskriva och underséka hur metoden kan
tillimpas samt leda projektet framat. Detta har lett till en omférdelning av resurser i programmet.
Den omférdelningen av resurser som har gjorts ser ut att resultera i minskad personal for det
genomforandet av programmet. Med detta 1 atanken kan en diskussion om resursférdelning i
programmet vara viktig. Det finns dven ett behov av att fortsitta diskussioner om vilka deltagare
som ska rekryteras, nir i etableringsprocessen deltagarna bor erbjudas GE och hur ling tid som
behovs for bast effekt av programmet. Teamet dr mer trygea i innehallet och har nu erfarenheter
av utformning av programmet vilka bor tas tillvara vid fortsatt planering.

Faktorer hos deltagarna som paverkar genomférande och resultat av programmet

Vid gruppdialogerna med teamet framkommer, i relation till deltagarna, faktorer som dr av
betydelse for att programmet ska kunna na sitt syfte vilket beskrivs under temat ”Betydelsefullt
for resultatet”. Det som framkommer kan vara av betydelse bade for resultatet under sjilva
programmet och for det langsiktiga resultatet, efter programmet, dirfor beskrivs faktorerna under
tva kategorier. Kategori Under programmet innehaller fyra subkategorier och kategorin efter
programmet har bara en kategori som speglar behovet av fortsatta dtgirder.

| Betydelsefullt for resultatet |

Under programmet Efter programmet
g‘; Férutsattning/status 3; Fortsatt behov
-}‘f Hinder

V4

‘_iﬁ Vikten av spraket
Q:f Grupp som medel

Figur 2. Faktorer i relation till deltagarna som har betydelse for nyttan av programmet

* Under programmet
Subkategorier hir ér a) Forutsittningar, Status, b) Hinder, ¢) Vikten av spriket och
¢) Grupp som medel

o "Firutsittningar/Status” handlar om hur resultatet beror pa utgingsliget for de olika
deltagarna. Det finns dels sidant som frimjar méjligheten till goda resultat och sadant
som dr hinder f6r ett gott resultat for deltagarna. Frimjande ir personliga egenskaper



som nyfikenhet, motivation och positiv instillning. Viktigt dr ocksd hur man kan tolka
sociala koder fOr att styra sitt beteende liksom tidigare arbetslivserfarenhet. Negativt f6r
resultatet dr istéllet deltagare som har omfattande problematik, fysisk nedsittning
snarare an psykisk, dalig support frin omgivningen och oklarheter om problematik.

”Hinder” ir mer generella faktorer som hindrar sasom att deltagarna saknar
kompetenser som beh6vs 1 det svenska samhillet liksom forstaelse for behovet av att
forsoka hitta en laimplig anpassning till den nya kulturen. Det kan ocksa vara ett hinder
om man har starka traditioner och ett forhallningssitt som hindrar integration.
Paverkan fran omgivningen som syftar till att fermentera roller och vanor sa som det
varit inverkar negativt. Paverkan frain omgivningen kan ocksa vara begrinsningar med
grund 1 religion eller annat som deltagarna flytt ifran i sitt hemland och nu inte vagar
visa att man gar emot.

”Vikten av spraket” Ett vildigt kraftfullt hinder for etableringen dr begransningar i att
tala och forsta svenska. Programmet verkar inte i sig ge tillrickligt mycket trining for
att i ndgon hogre grad forbittra sprakkunskaperna. Det tar tid att forbattra. Daremot
kan man se att miljon kan gora att man kinner sig tryggare och vagar prata. Med flera
fran samma sprakgrupp kan det dels gora att man viljer att prata enbart med dem, men
det kan dven vara till hjilp genom att deltagarna kan fa forklarat det de inte forstar och
hjalp att uttrycka sig. Vid virdering av forutsittningar till arbete framstar det tydligt att
en av nycklarna till framgang dr just att behdrska spraket. Nir nivan ar lig f6r manga i
gruppen blir det dven begrinsningar i hur teamet kan ligga upp innehallet i
programmet vilket kan ha betydelse f6r hur man utvecklas.

Subkategorin ”Grupp som medel” handlar om betydelsen av att insatsen genomfors i
grupp. Det giller att fa ut si mycket som mojligt av programmet och det framgar att
gruppen ir ett viktigt medel f6r det. Gruppen tas fram som ett stort och viktigt stod f6r
deltagarna genom att man forstar, visar och peppar varandra. Genom gruppen lir
deltagarna sig mycket bade genom de andras beskrivningar och kompetenser men
ocksa genom gruppdynamik och samverkan. Gruppen har dven en inverkan som gor
att deltagarna littare kommer igang och tar initiativ. Att kunna hjilpa andra ar ocksa av
godo for det egna sjalvfortroendet.

Efter programmet
”Fortsatt behov” ir den subkategori som lyfter fram behov som aterfinns efter
programmet. Det finns en oro i teamet att det inte ska bli en kontinuitet i den fortsatta
processen mot etablering och teamet dr ridda att det som byggts upp tappas igen. I
beskrivningen av det som hinder med deltagarna ir det dels reella forindringar, men
ibland mer att man har ”satt fron”. Det som planteras behover vardas vidare f6r den
fortsatta processen for deltagarna. Deltagarna kommer att ha ett langsiktigt extra stort
behov av stéd. Det framkommer ocksa att de tolv veckorna kan vara en f6r kort tid for
att deltagarna ska hinna fa full nytta av programmet. Fortsatt behov kan darfor syfta pa
behovet av en férlingd programtid. Ndgra av deltagarna har fatt ga en extra omgéang och
det har visat sig positivt for en del som haft behov av att utvecklas vidare.
Programmet innehéller mycket men inte allt vilket betyder att kvarstiende aspekter
behover tillgodoses fore eller efter programmet. Det har visat sig att spraket utvecklas
inte sa sirskilt mycket utan behovet av SFI eller liknande ar stort f6r manga dven efter
programmet. Programmet har ocksa ett huvudsakligt fokus pa rehabilitering av psykisk
ohilsa och som det patalats i rapporten finns det en hel del etableringsvinster, men det
ingar inte mycket information som ger kunskap om arbetsmarknaden.
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Att vérdera om deltagarna narmar sig arbetsmarknaden

Denna forsta del har haft syftet att f4 fram de kvalitativa aspekterna om och pa vilket sitt
programmet har gjort nytta for att fa deltagarna niarmare arbetsmarknaden med mojlighet att
delta i ordinarie arbetsmarknadsinsatser. Utvarderingen har forsokt att beskriva vad for slags
torindringar, insikter och kunskaper som gor att det gar att siga att syftet dr natt.

Forflyttning ndrmare arbetsmarknaden

Det 6vergripande temat som framkom under samtalen vid gruppavslut ar "Effekter av
programmet”. Deltagarnas nirmande till arbetsmarknaden sammanfattas under tva kategorier
”Rehabiliteringsvinster” och ”Etableringsvinster”. Dessa kategorier innehaller fyra respektive tre
subkategorier.

Effekter av programmet

Battre formagor Kulturell anpassning
och kunskap

Férandring av halsa
Ser alternativ
Mer motivation
) Verktyg och kontakter
Okad aktivitet for framtiden

Figur 3. En visualisering av temat “effekter av programmet” de tva kategorierna i temat och subkategorierna
under respektive kategori som framkommer genom analys av gruppdialogerna som giorts vid varje gruppavsint.

Temat "Effekter av programmet” beskriver ett nirmande till arbetsmarknaden samt vilka
forindringar som skett hos deltagarna for att de bittre ska kunna delta i ordinarie
arbetsmarknadsinsatser efter programmet. Efter subkategorierna finns citat fran deltagare och
team som speglar denna kategori.

= Rehabiliteringsvinster

Kategorin ”Rebabiliteringsvinster” under temat ”Effekter av programmet” beskriver en rad
olika férandringar hos deltagarna som skett under programmet vilka har delats in 1 fyra
subkategorier a) Bittre formdgor, b) Férindrad hélsa, ¢) Mer motivation, och d) Okad
aktivitet/initiativ.

e Subkategorin ”Bittre formagor”’ ir dels fysiska férmagor som blivit bittre hos
manga. Man kan notera detta t ex i samband med promenader i hur de r6r sig och
hur uthalliga de dr. De flesta av deltagarna har dven en bittre f6rméga att beskriva
och virdera sina resurser och svagheter nagot som ér av stor vikt i manga
sammanhang och inte minst fér matchning mot arbetsmarknaden. Férmagan till
samverkan har ocksa blivit battre 1 grupperna.
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" Nr jag birjade har. .. gillade inte promenera. .. gick sa (visar korta sakta steg), men nu gar.. jag dr
frisk...stark” . "V erkligen utvecklat mig som stark kvinna, jag har lirt mig saker som jag inte kunnat tidigare’
(54-drig somalisk kvinna)

)

"Jag dr glad och tacksam for att ni tar fram mina formagor och styrkor som jag inte ens har varit medveten om”

(54-arig kvinna fran Irak)

e Den ”forindrade hilsan” speglas genom att de flesta av deltagarna skattar en
betydligt forbittrad hilsa pa de formulir de fyllt i och de beskriver att de kidnner sig
mer hilsosamma genom att de t ex gor yoga. Hir beskrivs ocksa tecken pa att
deltagarna mar bittre. Teamet kan observera en forbattrad psykisk halsa genom att
deltagarna kinner sig mer trygga och vagar 6ppna sig mer. De beskriver en kénsla
av vilbefinnande, okat sjalvfortroende och en minskad dngest och oro. Sémnen har
blivit battre.

" Jag kénner lugn har, igar efter att jag varit har jag dekorera och stida hemma. Efter yoga gick jag hem var lugn
och gjorde yoga hemma. Kéinde mig lugn och glad, som en dngel. Jag lingtar bit alltid” (medelalders man Syrien).

"Forut kande jag mig som en robot, numera kéinner jag igen mig sjaly och har hajt mitt sjilvfortroende”.

"I hemlandet lag jag i soffan med stress. .. har blir jag glad. .. ”

e Npyttan av programmet syns aven i subkategorin ”Mer motivation”. Deltagarna ir
betydligt mer positivt instillda efter programmet och har en stérre motivation till
att ta tag i saker kring sin situation.

Citat fran team: "A/ltsd en kvinna som haft vildigt mycket motstand mot allt. Inte velat varit med pa
ndgonting. Men sedan sa har hon slutat att ifragasdtta och istillet har hon birjat fota saker som vi gor. Ja det
visar pd en ganska stor grad av motivation, i alla fall att vara har.”

e Under subkategorin ”Okad aktivitet” speglas tre aspekter. Deltagarna uppvisar
mer energi och aktivitet, soker sig utat och tar mer initiativ. De dr mer nyfikna pa
omvirlden och bestimmer i hogre grad over sig sjdlva. De har ocksa 6kat mingden
tysisk aktivitet genom att de har kdnt hur positivt det 4r med promenader och vagar
ge sig ut pa ett annat sitt. Teamet ser att de ror sig annorlunda och lattare.
Aktiviteterna i traidgard mm frimjar i sig ocksd en 6kad aktivitet da deltagarna
glémmer bort smarta och inspireras av miljon.

"Ndr jag lag pa soffan hdr kénde jag mig inte alls bra men ndr jag istillet deltog i aktivitet mdidde jag mycket
bittre” (man fran Etiopien)

"lag gillar att syssia med blommor, har birjat dven hemma fixa i min tradgard. Mar bittre efter
tréidgardsuppgifier, mina barn har lagt mdrke till att min ilska har forsvunnit” (42-drig man fran Syrien)

"Numera kan jag gora vad som krivs i Sverige” (kvinna fran Eritrea)

= Etableringsvinster



Den andra kategorin “Etableringsvinster” innehaller tre subkategorier a) Kulturell
anpassning och kunskap, b) Ser alternativ och c) Verktyg och kontakter for
framtiden.

e 7Kulturell anpassning och kunskap” beskriver hur deltagarna har fatt kunskaper
om beteenden, regler och samhillssyn pa arbete, kénsroller mm 1 Sverige.
Subkategorin innehaller anpassningar av beteende som gjorts och férindring av
synen pa foéreteelser i samhillet som skett under programmet.

"Hdr kan dagen innehdlla positiva saker oavsett sorgen. I hemlandet mdste kvinnan stinga sig hemma med sin
sorg, hdr kan jag vara fri” (54-arig kvinna fran Irak)

Jag hade det tankesdttet som passar in har, tidigare. .. men hir kan jag uttrycka mig som kvinna pa ett annat
sdtt. Om kvinnan respekterar sig §jaly, da dr alla dorrar dppna. Kvinnan dr inte nagot negativt som de har fitt
0ss forsta ddr langt borta” (47-drig kvinna fran Syrien)

e I subkategorin ”Ser alternativ” framkommer att deltagarna under programmet
succesivt har borjat se mojligheter och alternativ i sitt att gora aktiviteter. Trots att
det inte specifikt har varit fokus att diskutera framtida arbete sa kan teamet dven
hir se en storre flexibilitet i hur deltagarna tinker kring vad de skulle kunna syssla
med.

"Jag vill ha ett arbete att ga till varje dag, jag har lirt mig att arbete dr viktigt. Jag vill inte sitta hemma linge, jag
har forstatt att jag inte blir frisk av det” (54-drig kvinna fran Somalia)

e Subkategorin ”Verktyg och kontakter f6r framtiden” innehaller sadant
deltagarna har tillignat sig och fatt att ta med f6r framtiden. Det handlar om olika
verktyg for att kunna hantera oro och stress, fOr att f6rbéttra kommunikation och
frimja hilsa. Deltagarna har ocksa fatt praktisk hjilp med kontakter inom
sjukvarden, kris och traumacenter och alternativ SFI vilket varit av stor betydelse
tor att deltagaren skulle kunna tillgodogora sig programmet samt komma vidare
efter programmet.

"Jag bar lirt mig att vara hér och nu, kan slappna av, tidigare gick bjdrnan pd hog varv ... det som finns i
bakgrunden kommer alltid att vara dar” (42-drig man fran Syrien)

Utmaningar i samverkan

Identifiering av problem och férindringsprocess gillande samverkan AF och GE

Tre grupptriffar gillande samverkan mellan Arbetsférmedlingen och Gron etablering har
genomforts under tiden f6r utvirderingen av projektet. Deltagare vid dessa samtal har varit 2-3
representanter fran teamet Gron Etablering, 2-3 representanter fran AF (Samordnande
handliggare Camilla, Nazli enhetschef samt vid tva tillfillen specialist fran AF) samt tva
utvirderare. Utover dessa planerade, inspelade och dokumenterade triffar har liknande fragor
diskuterats vid utvirderingsméten samt en workshop som genomférts av styrgruppen f6r Gron
Etablering, dir en utvirderare har deltagit. Vid dessa samtal har det framkommit att det funnits
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olika bilder av vad projektet har f6r mal (ska uppna med deltagarna), till vilka programmet vinder
sig och hur dessa rekryteras, samt vad och hur kommunikationen ska ske mellan parterna.
Genom triffarna och en god vilja att forbittra har problem identifierats och forsok att férindra
gjorts kontinuerligt.

Foljande omraden har kommit upp som problematiska och férs6k har gjorts att forindra for att
fa det battre fungerande:

e Rekrytering

e Malsittning — Innehall i program

e Samverkan och kommunikation

Rekrytering

Ur projektansikan:

"Behovsgrupp — mdlgrupp. Nyanlinda inom etableringsuppdraget frimst hos Arbetsformedlingen Globen/ Farsta
med psykisk obdilsa i bebov av arbetslivsinriktad rebabilitering. Exempel pa malgruppens problembild:

nedstamdbet, oro, dngest, sommproblem, depression och/ eller motivationsbrist.”

REKRYTERING

Ganska ratt

; Psykisk ohdlsa
.Mer ratt men ocksa
deltagare boende mm
Manga fysisk Battre
o - 2
Fa och fel ohilsa ocksa samordning och
deltagare F& handliggare forstaelse

AF diffus bild pa infométen
GE tydlig PTSD

Figur 4. Illustration av hur rekryteringsprocessen sett ut och forandrats under utvirderingsperioden.

Aspekter som framkom vid starten, efter en grupp

For fa deltagare anvisades. Fel deltagare anvisades eftersom de inte i forsta hand hade psykisk

ohilsa utlost av immigration. Orsaker som diskuterades var resursbrist pa AF, dalig kinnedom
bland handliggare om de s6kandes problematik samt att det fanns inget eller lite underlag fran
sjukvarden.

Bilden av vilka som var aktuella f6r programmet skilde sig mellan AF och GE. AF hade en vag
bild av vilka som kunde vara aktuella och hur personerna skulle faingas upp. Pa fragan hur de
fangar upp limpliga deltagare beskrevs att det kunde vara de med hog franvaro, de som “verkar”
ma daligt, har daligt sjilvfortroende, har behov av flera professioner/atgirder, pratar dilig
svenska eller har behov av arbetsférmagebedémning. GE-teamet hade en klar bild av vilka de
forvintade sig skulle komma. Det skulle vara personer med tydlig psykisk ohilsa (PTSD,
immigrationsstress) och det skulle kunna ga att direkt applicera de planerade evidensbaserade
insatserna med utgangspunkt i Alnarpsmodellen.

Det skapade en frustration hos GE-team att deltagarna inte stimde med det de forvintat sig.
Utifran en ambition att genomfora ett framgangsrikt koncept stillde detta hdga krav pa att
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torsoka anpassa efter de deltagare som kom och inte riktigt kunna f6lja den planerade metoden.
AF handlidggarna kinde sig osidkra pa hur de skulle géra och var pressade av att forsoka fa fram
tillrickligt manga limpliga deltagare.

Atgirder:
e Fnsamordnare utsags pa AF (Camilla) for att underlitta kontakterna.
e GE ger informationsmoéten for handliggare (forst pa GE for att ge bild av verksamheten
— fa som deltog darfor ater pa AF).
e Samverkan for att géra upp ramar och rutiner och skapa en mer gemensam bild.

Efter halva utvirderingsperioden

Fler deltagare anvisas men fortfarande svart att fa ihop gruppen med tillrickligt antal. Mer ritt
malgrupp, men trots det manga med fysisk ohilsa, enbart eller i kombination med psykisk ohalsa.
Informationsmétena ger inte full effekt da endast fa handldggare kommer. Anledningen ar
troligtvis tidsbrist och svarighet att prioritera nagra grupper fére andra.

Atgirder:
e Forsoka se till att handldggare 1 stérre utstrackning ska ha traffat deltagarna vid fler
tillfallen f6r att ha hunnit fa en battre bild av deras problematik.
e Specialisterna pa AF blir involverade fran start for att bedéma limplighet samt dven vara
med vid avslutningssamtal for att kunna var stod for fortsatt planering.

Vid avslut pa utvirderingsperioden, ett ar

Rekryteringen av deltagare har blivit mycket battre. I den femte och sista gruppen stimmer
deltagarnas problematik vil med kriterier kring psykisk ohilsa. Det framkommer dock att trots
detta finns fragetecken kring om de dr limpliga deltagare vid denna tidpunkt. En del av det som
g6r dem oroliga och nedstimda (psykisk ohilsa) samt hindrar fran forbittringar ar i stor
utstrickning i denna grupp sadant som inte programmet kan paverka, sisom faktorer som r6r
boende, familjeaterférening och ekonomi. Fragor som vicks ar ”’timing” av programmet.

Genomférande av programmet som det var tinkt har i de senast grupperna varit svart beroende
pé en stor heterogenitet bland deltagare nir det giller hilsoproblematiken. Detta och de andra
skillnaderna mellan gruppdeltagarna som tidigare tagits upp i rapporten leder till en diskussion
om spraket beh6ver ligga pa en viss niva for deltagande, om den sociala situationen behoéver vara
bittre tillgodosedd innan programmet samt hur vil sjukvarden behover ha utrett de mojliga
deltagarna innan programmet. Olikheter i gruppen kan dven i vissa fall vara till f6rdel dda man kan
fa stod av varandra och se saker ur olika perspektiv. I inklusionskriterierna for programmet i
Alnarp finns kriterier kring sprak samt en stabilitet i livssituationen vilket tyder pé att de har haft
liknande tankar. Det dr dock oklart mer exakt hur de hanterar granserna i detta avseende.
Diskussion kring det ovanstaende behover fortga da det inte finns nagra enkla svar. Som exempel
kan tas att ett ordnat boende i vissa fall kan ta mycket lang tid och tiden inom etableringen dr
begransad varfor diskussionen bor leda till en kompromiss kring vad som skulle vara optimalt
och det som ir realistiskt att gora.

Slutsatser

Det ar svart att fa till ”rdtt” deltagare i grupperna. Under perioden har det funnits en vilja fran
bada sidor AF och GE att forbittra men det kvarstar dnda en del problem. Frimst ar det behovet
t6r handlaggarna att hinna lira kinna personerna och kunna fa tillrickligt underlag innan de ska
kunna vilja ritt personer for deltagande i programmet. Hir handlar det om tidsmissiga resurser
tor AF handliggare samt en bittre mojlighet till bedémning av hilsotillstind frin personer
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specialiserade inom detta dvs likare och sjukvird. I jaimforelse med Alnarpsmodellen har man nu
landat 1 att specialisterna pa AF kommer in redan vid rekrytering precis som dir vilket har
bidragit till en forbittrad rekrytering. Likarbedémningar finns i Alnarp men upplevs av GE som
nagot som saknas fortfarande i deras program. En fortsatt diskussion om timing och krav kring
deltagarna fOr att nd biésta resultat behover fortga. I samverkan har ett stort arbete gjorts under
aret fOr att fd en mer gemensam bild av vilka personer projektet vinder sig till och hur dessa ska
rekryteras och gemensamt har AF och GE kommit en god bit pa vig.

Malsittning — innehall i program

Ur projektansikan

"Overgripande syfle dr att tillsammans hitta metoder for att stidja individer med obélsa inom
etableringsuppdraget. Malet dr att deltagaren ska ma battre och ges forutsattningar att komma nérmare
arbetsmarknaden genom att klargora individens mijligheter att delta i ordinarie arbetsmarknadsinsatser och
uppna egen forsorjning genom arbete eller studier.”

MAL, INNEHALL

Mer gemensam

bild om innehall

genom dialog
Oklartinnebdrd i  AF mer aktiva i
syfte for AF processen

Rehabilitering av  GE skalat ner till

psykisk ohdlsa for  get viktigaste
GE

Avvaktande AF

Hog ambition att
gora allt GE

Figur 5. Illustration av hur malbild och innehall i programmet har sett ut och fordndrats under
utvirderingsperioden.

Aspekter som framkom vid starten

Vid starten ar det tydligt att bilden av vad som ska uppnas genom programmet ér diffus och
skiljer sig mellan AF och GE. GE har tagit fasta pa att man har valt att arbeta med inspiration
fran Alnarpsmodellen som frimst handlar om rehabilitering vid psykisk ohilsa. AF som har
ansvar for att forsoka fa deltagarna till en egen fors6rjning genom arbete har forstaeligt mer fokus
pé att deltagarna ska “komma nirmare arbetsmarknaden”. Vad detta att "komma nirmare
arbetsmarknaden” faktiskt innebar ar dock inte s tydligt definierat, varfér bilden hos
handliggarna pa AF sikerligen ir relativt oklar och skiljer sig at 4ven inom denna grupp. Detta
gOr att forvintningarna pa vad som ska goras i programmet utifrin AFs perspektiv dr relativt
blankt och handliggarna avvaktar for att se “hur de kommer tillbaka” f6r att da ta beslut om
nista steg. GE har hoga ambitioner och strivar efter att gora sitt basta for att personerna ska
malet med minskad psykisk ohilsa det vill siga ma bittre vid slutet av programmet. GE har en
metod som teamet forlitar sig pa och som visat goda resultat f6r andamalet. Nir programmet
sedan startar uppstir manga utmaningar som teamet forsoker ta sig an genom att forindra i
innehallet 1 programmet.
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Utifran att GE ser sig som en aktor 1 samverkan med AF for en process for att fa deltagarna ut pa
arbetsmarknaden forvintar sig GE-teamet att gemensamt med AF starta processen mot arbete
genom att bidra med underlag om aktivitetsférmaga och dialog om fortsatta insatser for
deltagarna. GE teamet ligger dven in studiebesok pa arbetsplatser.

Vid avslut pa utvirderingsperioden

Utifran samverkanssamtal, avstimningar och kommunikation mellan AF och GE har bilden av
innehall och AFs roll i processen blivit betydligt tydligare. Det framstar att AF bade forstar
behovet av och har viljan att aktivt vara delaktiga under perioden f6r programmet. Det finns
ocksa en klarare bild av malsittningen gillande férindringar hos deltagarna vilket kan underlitta
den fortsatta processen med insatser for att deltagarna ska kunna etablera sig pa
arbetsmarknaden.

Fran AFs sida har man tagit till sig att det ar viktigt f6r GE-teamet att fa sa mycket underlag som
mojligt gillande deltagarna och forsokt gora forandringar 1 organisationen for att forbattra de
enskilda handliggarnas mojlighet till detta. Viss prioritering fran handldggarna, for deltagarna i
programmet, har dven gjorts for att insatsen ska ge storsta mojliga nytta. Fran AFs sida uttrycks
att det inte ér deras roll att se till att sjukdomar utreds utan sjukvardens. Handlaggarna kan bara
uppmana personerna att soka sjukvarden. Ofta fallerar det sedan dir. Fran AFs sida anses det
som mycket betydelsefullt att GE-team hjilper till i dessa kontakter trots att det inte direkt ingér i
deras uppdrag heller. Kanske ar detta av sadant virde att GE-teamet ska ligga till det 1 det som
dven pa pappret ingar under programperioden. Det ir en viktig del f6r att komma vidare 1
etableringsprocessen.

GE-team har genom samverkansdiskussionerna samt sina egna utviarderingar av det de gor
kommit fram till att det 4r nédvindigt att dra ner pa sidant som gjordes fran borjan med syfte att
ordna praktikplatser och visa pa mojliga arbeten genom studiebesék. Dels var detta svart att
inrymma 1 programmet och tog fokus fran rehabiliteringsuppdraget och dels var det inte sakert
att det blev sé lyckat att genom GE ordnade praktikplatser da det inte fanns tillrickligt stéd och
uppfoljning for att det skulle lyckas. GE har nu funnit en niva som innebir att de 1
rapporteringen infoér avslutningssamtal beskriver deltagarens formagor och svagheter samt ger en
bild av en limplig fortsittning.

Under utvirderingsperioden har det blivit tydligt hur gruppen, tillgangen till olika resurser samt
mojligheten att renodla programmet mot tradgard (delvis drstidberoende) har betydelse f6r vad
programmet kan ge f6r nytta och underlag. Med en viss sammansittning maste fokus vara att
minska psykisk ohilsa. I en annan sammansattning kan verksamheten anvindas for att ge
underlag om arbetspotential. Nir det dr som bast kan verksamheten fa ut bada delar. Annars
behovs stillningstagande for att vilja vad fokus ska ligga pa. I den fragan har bade AF och GE en
mer tydlig bild om malsittningen men det dterstar ytterligare arbete for att beskriva huvudfokus
och att inte kdnna sig frustrerad 6ver att det dr svart att fa in allt.
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Samverkan och kommunikation

KOMMUNIKATION

/.Hittat en ganska
/7 gemensam bild av vad
/ som ska kommuniceras

Helt olika bilder Avslutningsmoten AF —
av vad AF och GE GE + specialister, i tid
vill ha och ska innan slut.

lamna ifran sig ) .
Planering fér deltagarna

framat

Figur 6. Illustration av hur kommunikation och samverkan mellan AF och GE har sett ut och
Sfordndrats under ntvirderingsperioden. De vita pilarna som gar dt bdada hallen visar hur olika

Sforandringar gors men ibland atergatt till ndgot liknande det ursprungliga.

Vid start

I borjan av projektet fanns det en stor diskrepans mellan vad AF respektive GE ville och kunde
erbjuda gillande samverkan, dokumentation och underlag. AF handliggare hade stor resursbrist
och hade bara ytligt triffat aktuella deltagare. Det saknades oftast likarutlitanden eller
dokumentation om ohilsa. GE-team ville ha bestallningsunderlag och likarutlitande mm f6r att
kunna ligga upp insatserna utifrain behov och veta om det fanns restriktioner. Utifran sin
bakgrund gjorde GE-team omfattande dokumentation. Denna skickades till AF som upplevde att
den var for omfattande for att de skulle hinna ta till sig. Dokumentationen inneh6ll aven delar
som AF inte var van vid och dirigenom inte riktigt sig anvandningen for.

AF handldggare var vana vid att anvisa klienter till olika insatser och under tiden inte har sa stor
kontakt utan ta vid nir insatsen var slut. GE-team hade forvintningar pa ett utbyte under
programmet for att ge handliggarna mojlighet att f6lja med i processen och vid avslutning av
programmet kunna komma med forslag pa fortsatt planering. GE-team sig en risk med att inte
samverkada under tiden, processen kunde avstanna och kanske t o m ga tillbaka om deltagarna
inte relativt omgaende fick en fortsatt planering. Till en borjan ledde detta till att GE-team tog pa
sig en roll att dven forsoka hitta praktikplatser och sikerstilla en fortsittning.

Vid avslutning pa utvirdering

Utifran en stor vilja att forbattra samverkan och kommunikation har flera olika férindringar
provats och en del har lett till en fortsattning. Andra férindringar har provats och sedan visat sig
vara mindre bra och har atergitt till tidigare rutin. Mycket tack vare tillsittningen av en person pa
AF som samordnare har dessa olika anpassningar varit moéjliga att gora. Genom dialogen mellan
AF och GE har det dven givits méjlighet f6r GE-team att férklara den mojliga nyttan av
dokumentationen som gors pa GE. AF och GE utgar fran olika “kulturer” som inte riktigt gar att
forindra men genom att ha natt 6msesidig forstaelse av skillnaderna har dessa kunnat hanteras.

Genom att motas har det utvecklats former for samverkan som AF och GE-team ar relativt
n6jda med. Den mesta kommunikationen gir genom samordnaren Camilla. Fran ungefdr mitten
av utvarderingsperioden har specialisterna engagerats redan fran borjan, vid rekrytering till
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programmet. Arbetsterapeut (specialist AF) ar sedan dven med vid avslutningssamtalen da AF
handliggare, GE-team och deltagare utvirderar programmet och planerar framat. Det finns

fortfarande lite olika uppfattning om hur lingt man ska ha kommit i planeringen vid
avslutningssamtalet. GE-team uppfattar att det 4r viktigt for deltagaren att ga fran detta samtal
och ha med sig sin planering och vet vad som ska hinda framéver. For att detta ska
astadkommas vill GE-team skicka sina tankar till AF handldggare en tid innan sa att de hinner
kolla upp olika vagar. Fran AFs sida finns det tveksamhet till att planera i férvag da AF
handldggare vill ha med deltagaren i planeringen. Bada infallsvinklarna har ett gott syfte och med

ytterligare dialog kan nigon slags kompromiss uppnas.

Har malen for deltagarna natts?

Utvirderingen visar i vilken man malen for programmet har natts genom att beskriva:

Forindring pa skattningsskalor om hilsa och vilmaende.

Kivalitativ beskrivning av vilka forindringar och vinster i form av rehabilitering (halsa)
och etablering (en 6kad forstaelse for det svenska samhillet) som har setts hos deltagarna

och kan innebara ett nirmande till arbetsmarknaden.
”Fron” som satts.

Kartligening har gjorts och under programmet har manga behov, 6nskningar och

motivation ringats in som underlag f6r framtida atgirder.

Konkreta atgirder har vidtagits sisom kontakter med sjukvard, kris och trauma mm vilket

banar vag for en fortsatt positiv etableringsprocess.

I figurerna nedan presenteras resultatet fran de tva skattningsskalor som anvinds f6r

utvirderingen. EQ5D som ar deltagarens skattning av hilsa och dir skattningen kan vara fran 0

”samsta tankbara hilsa” till 100 ” basta tankbara halsa™.

1007

90

507

EQ5Dslut

40

30

20+

o0

EQ5D

Figur 7. Scatterplot som illustrerar
bur deltagarnas skattningar av
halsa pa EQ5D har forindrats
mellan start (EQ5D) och avsiut
(EQ5Dslut). Pé den vagrita axeln (X)
finns graderingen pa skattningarna vid
start och den lodréita axeln (Y) kan man
se virdet vid avsint. For de individer som
bar sin markering pd linjen dr resultatet

ofordndrat. Ligger markeringen dver linjen

innebdr det att det har skett en forbittring.
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Vilmaendeskalan bestar av 18 pastaende kring valmaende som var och en kan skattas fran 0-4 dir
4 betyder ett bittre maende. Max som stér for bista vilmaende dr 72.

Vilmiendeskalan

0| Figur 8. Scatterplot som
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o° utifran de 18 pdstdaenden i
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Bada skalorna har en stor spridning mellan deltagarnas skattningar allt ifrin de som skattar simsta
tinkbara hilsa och vilmaende vid start och foérindras i positiv riktning men dnda ligger kvar pa
ganska laga nivder vid avslut till de som skattar relativt hogt vid start men ocksa férindras positivt
och till och med skattar sig ha bista tinkbara hilsa efter programmet. Av de 42 skattningarna pa
EQS5D ir det 29 st som visar en forbittring fran start till slut pa programmet, 6 st lika och 7 st
som skattar simre vid avslut. P4 vilmdendeskalan ar det ndstan identiskt med 29 st som visar
positiv forindring, 7 med samma skattning samt 6 st som skattar ett simre maende efter
programmet. Slutsatsen dr att programmet har haft en positiv effekt f6r det allra flesta vilket far
ses som ett mycket gott resultat.

Gillande EQ5D ligger den svenska normen f6r personer i samma aldersgrupp som deltagarna pa
79-87. Pa EQSD ir det tva deltagare som vid start ligger inom norm men den ena av dem skattar
ligre vid avslut. Efter programmet ér det sex deltagare som har skattningar inom det normala
eller 6ver. Normen for vilmaendeskalan ligger pa 44 (SD 12). For vilmadendeskalan skattar ca
1/3-del inom det normala bade fére och efter programmet.

Av de 10 personer som fatt genomga tva omgangar av programmet ar det 6 st som gor positiva
forindringar pa EQ5D under tillfalle tva, 1 deltagare ligger kvar pa samma vid avslut av omging
tva och 3 deltagare visar simre resultat efter den andra programomgangen. Forindringen vid
omgang tva pa vilmaendeskalan visar positiva resultat for 6 deltagare, lika f6r 2 samt simre for 1.
For en finns ingen sista skattning. Utifran detta kan slutsatsen dras att detta att forlinga tiden i
programmet har varit positivt for de flesta. D4 nistan en fjirdedel av deltagarna (10 /46) har
bedémts ha behov av forlingning med ytterligare en omging och da dven de flesta visat
forbattrad hilsa och vilmaende efter denna férlingning ar detta ndgot att fundera 6ver infér
fortsatt utveckling av programmet.
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Sammanfattande kommentarer och slutsatser

Under utvirderingsperioden har ett flertal utmaningar framkommit gillande gruppen,
programmet och samverkan mellan AF och GE.

Gruppen

e De ingiende gruppdeltagarna har varit valdigt heterogena gillande ohilsa, sprakniva,
utbildning och tidigare erfarenheter. Detta har stillt stora krav pa flexibilitet hos teamet
och idéer om anpassningar.

e Minga har haft svira trauman bakom sig. Det har dirf6r funnits behov av mer
professionell bearbetning av dessa. Teamet har forsokt att tillgodose detta genom kontakt
och samverkan med Kris och traumacenter och dess efterféljare.

e Mainga av deltagarna har haft en svar social situation. Flera har inte haft ett ordnat boende
eller bott vildigt trangt. Manga har varit ensamma i att hantera sin situation och for flera
har det funnits mycket oro kring familjeaterférening samt ovisshet om var nirstiende
befinner sig och hur de har det.

Programmet

e Pi grund av heterogeniteten bland deltagarna stills stora krav pa innehallet i programmet
for att det ska kunna méta alla olika slags behov.

o Arstidsvixlingarna paverkar méjligheten att vara i tridgirden. Tridgarden 4r den aktivitet
som annars bast ger mojligheter for deltagarna att folja en hel process over tid vilket ger
ett 6kat ansvar och en glidje kring det man far fram. I tridgarden erbjuds dven stora
mojligheter att arbeta i grupp men dnda individualisera.

Samverkan

e Rekrytering av deltagare har varit en utmaning i samverkan da det varit viktigt att fa in rétt
personer, i ritt tid och med tillrickligt underlag. Rekryteringen har forbéttrats men kan
ytterligare optimeras genom fortsatta diskussioner i samverkan AF och GE samt
styrgrupp.

e Samverkan mellan AF och GE om nir och vad som ska kommuniceras for att deltagarna
ska fd en planering och en bra fortsittning pa etableringsprocessen har inneburit viktiga
forindringar som grund for att na ett lyckat resultat. Ytterligare samverkansdiskussioner
uppmuntras for en pagaende process.

Samtliga involverade i projektet har under utvirderingsperioden arbetat hart fr att uppticka
vilka utmaningar som finns samt férsokt gora forindringar som gynnar processen. Utvirdering
har skett kontinuerligt bade i teamet och styrgrupp samt genom utvirderingsuppligget i form av
toljetorskning. Dessa anstringningar har hittills resulterat i att rekryteringen av deltagare fungerar
mycket bittre genom de dtgirder som gjorts 1 samverkan AF och GE. Under perioden har GE-
teamet byggt upp en bittre grund f6r genomforande av programmet genom en mer firdig
tradgard, vaixthus mm. Mingd och typ av andra inslag sisom promenader, Qigong, malning och
samtal har utvirderats och upplagget har fatt en mer stabil utformning. Vid avslut finns rutiner
tor samverkan AF och GE for att fa till en sd bra process som maijligt.

Deltagarna som genomgatt programmet har fatt med sig bade rehabiliterande vinster och
etableringsvinster till nytta f6r den fortsatta etableringsprocessen. Genom de skattningar av hilsa
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och vilmaende som gjorts har det blivit tydligt att majoriteten av deltagarna har haft en positiv
effekt av programmet genom en upplevelse av bittre hilsa och vilmaende.

Konklusioner

e  Om man ska anvinda Alnarpsmodellen eller implementera en liknande modell bor
anpassningar goras till den kontexten och malgrupp dir implementeringen ska goras
vilket tydligt har framkommit under utvirderingen av GE.

e Utvirderingen visar pa stora vinster av programmet gillande halsa. Langsiktig nytta av
resultatet med programmet dr avhingigt av en kontinuitet i planeringen framat fér
deltagarna. Programmet i sig leder inte f6r de flesta hela vigen till arbetsmarknaden utan
behover kompletteras med ytterligare insatser.

e Jutvirderingen framkommer bade rehabiliterings- och etableringsvinster for deltagarna.
Utifran det rekommenderas att man i en kommande metodhandbok tydligt formulerar
hur man riktar insatserna for att na dessa bada typer av vinster.

e Utvirderingen har visat den stora vikten av en god samverkan och samsyn for att det ska
bli ett lyckat resultat. Darfor rekommenderas kontinuerliga samverkansméten for att
sikerstilla fortsatt optimal nytta.
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